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1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. Identificacion de la entidad

Denominacion

ASOCIACION ARANJUEZ-PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL INTEGRANDES

Régimen Juridico

L.O. 1/2002

Registro de Asociaciones

Comunidad de Madrid — Consejeria de Justicia e Interior — Registro de Asociaciones.

Namero de Inscripcion en el Registro
correspondiente Fecha de Inscripcion CIF

2.165

23-11-1976 (28596138

B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza Niamero Cddigo Postal

Andrés Martinez 7 28300

Con fecha 22 de diciembre de 2021 se inscribe la modificacion de
los estatutos para adaptarse a las nuevas necesidades asociativas
pasando a establecerse en C/ Andrés Martinez, 7 28300 Aranjuez el
domicilio social de la entidad anteriormente en C/ Florida, 45 28300

Aranjuez.
Localidad / Municipio Provincia Teléfono
Aranjuez Madrid 91-737-05-66
Direccién de Correo Electronico Fax:

| pilar.cerrato@integrandes.orq

2. FINES ESTATUTARIOS

Los fines de la Asociacién son;

a)

La Asociacion tiene como aobjetivos basicos defender los derechos y mejorar la calidad de vida de

las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo y de sus familias, orientada siempre por los
principios de integracion social y normalizacion.
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b) La agrupacion de familias con hijos con discapacidad intelectual y del desarrollo o de aquellas que
por adopcion, tutela o acogimiento tengan en su seno a personas con discapacidad intelectual y del
desarrollo y de aquellas otras, que sin tener este problema deseen colaborar en su solucion.

c) La recuperacion, integracion y normalizacion de las personas con discapacidad intelectual y del
desarrollo, fomentando su rehabilitacion, educacion, ocupacion, trabajo y adaptacion social hasta el
maximo de sus posibilidades.

d) La creacion de centros, servicios y recursos de caracter asistencial, sanitario, pedagégico, laboral,
alojamiento, viviendas, etc., que repercutan en la mejora de calidad de vida de las personas con
discapacidad intelectual y del desarrollo y de sus familias.

e) Promover acciones de formacion, concienciacion y sensibilizacion, y cualquier otra que, de modo
directo o indirecto, vayan encaminadas al logro de una sociedad inclusiva.

f) Promover y exigir un comportamiento ético a todas las personas y agentes implicados en la
entidad (socios, familias, profesionales y personas del entorno social) que ha de estar presente en todo el
proceso de intervencion con las personas con discapacidad intelectual; y que esté impregnado de un
profundo respeto a los derechos humanos, donde se defienda la privacidad, la intimidad, la dignidad, el
respeto a la diferencia y a la libertad, y, por el contrario, rechazar actitudes protectoras y de actuaciones o
tratos infantilizados o abusos hacia las personas aduitas con discapacidad. Por lo fanto, se debe de:

- Actuar y garantizar que se actie con la persona mediante un trato digno y respetuoso en todo momento.
El trato, las formas de llamar, dirigirse y designar a las personas han de estar basados en el respsto,
teniendo en cuenta los deseos de la persona, sus opiniones, su edad y el entorno sociocultural en el que
se mueve, y sin realizar discriminacién alguna por motivos de género, de capacidad, étnicos, religiosos,
politicos o sexuales.

- Fomentar siempre la autoestima de la persona y su reconocimiento social, con independencia de los
logros, de su productividad social o de las dificuitades que manifieste.

- Proporcionar los apoyos cuidando mantener permanentemente una relacion interpersonal clida y
significativa; es decir, unir a la calidad técnica, la calidez humana.

- Mantener una actitud de empatia con sus usuarios, en permanente escucha y observacién, a fin de
ponerse en su lugar y conocer asi mejor sus necesidades, expectativas y deseos.

- Fomentar la autodeterminacioén de las personas a las que prestan apoyo directo.
- Mantener una actitud permanente de cooperacion y de trabajo en equipo con los demas profesionales.

- Trabajar en colaboracion con la familia en los programas de apoyos y de mejora de la calidad de vida de
la persona con discapacidad intelectual.

- Mantener una mentalidad abierta hacia la innovacién haciendo propuestas y sugerencias, y se
registraran las nuevas buenas practicas gue pongan en marcha para mejorar permanentemente”.

g) Velar por la calidad en los centros y servicios de la Asociacién, asi como en cualquier otra actividad
donde participe la persona con discapacidad intelectual y del desarrollo.

Para el cumplimiento de los anteriores fines, la Asociacion podra desarrollar las siguientes actividades,
programas y medios:

a) Realizar toda clase de estudios, investigaciones y trabajos de aplicacion directa de la educacién e
integracion social y calidad de vida en de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

b) Publicar orientaciones, normas y consejos scbre educacion y convivencia social para uso directo
de padres y encargados del cuidado de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo, y
contribuir a la divulgacién de los problemas que plantean y sus posibles soluciones, a fin de mantener
despierta la conciencia social en estas cuestiones,

c) Promover la investigacion clinica, que puede beneficiar tanto preventivamente como
curativamente, a las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.
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d) Crear, fomentar o impulsar la creacion de centros inclusivos de ensefianza especial.

e) Establecer y fomentar la constitucion de centros de formacion profesional y adaptacion social de
las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo, asi como cooperativas y centros especiales de
empleo.

f) Crear y promover el establecimiento de residencias, hogares, viviendas tuteladas supervisadas y
centros analogos para la atencién y acogida de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo
gue lo necesiten.

g) Promocion de la accion tutelar del Estado, Comunidad de Madrid y Municipio para aquellas
personas con discapacidad intelectual y del desarrollo que sus circunstancias familiares o ambientales lo
aconsejen.

h) Crear una seccion juvenil en esta Asociacion, un club de ocio y un club deportivo para las
actividades de tiempo libre.

i) Promover el voluntariado social, instrumento de la participacion solidaria de los ciudadanos en el
seno de la comunidad

D Y, en general, actuar en todas aquellas lineas relativas a los fines propuestos.

Como medios para realizar sus fines, la Asociacion promovera los siguientes servicios y/o centros:

e Servicios de Diagndstico, Rehabilitacion y Atencién Temprana.

e Servicio de Orientacion, Asistencia Social y Asesoramiento e las personas con discapacidad
intelectual y del desarrollo y a sus familias.

e Centros de Educacion Especial.

e Servicios de Respiro y Actividades de Ocio.

e Centros Ocupacionales y Especiales de Empleo.

¢ Residencias, Pisos Tutelados, Centros de Dia y Centros de Formacion para la Vida Adulta.

* Residencias Geriatricas y de Asistidos.

e Servicios de Inserciéon Laboral.

8.2.- La Asociacion podra adquirir por cualquier titulo bienes muebles e inmuebles para el cumplimiento de
sus fines.

8.3.- La Asociacion desarrollara cualquier tipo de actividad por cuenta

propia o ajena con el fin de obtener los rendimientos econdémicos que permitan el cumplimiento de sus
fines.

El desarrollo de las actividades se realiza en los diferentes centros que posee la Asociacion:

*  Centro Residencial y de Dia Aranjuez situado en camino del Regajal, s/n

»  Centro de Atencién temprana | de Aranjuez situado en C/ del sol, 12

»  Centro de Atencion Temprana Il de Aranjuez situado en C/ Andrés Martinez, 7 (sede fiscal).
»  Centro Ocupacional de Aranjuez situado en C/ primero de mayo, 3 (sede social).

3. NUMERO DE SOCIOS

Numero de personas fisicas Numero de personas juridicas
asociadas asociadas NUmero total de socios

232 1 233

Naturaleza de las personas juridicas asociadas
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Sociedad Limitada

4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS
A. Identificacion de la actividad
= Denominacion de la actividad

La Asociacion Aranjuez-Personas con discapacidad intelectual durante el afio 2021 ha realizado la
atencién de personas con discapacidad intelectual y sus familias en los diferentes centros que gestiona.

= Servicios comprendidos en la actividad

Centro de Atencion Temprana.
Centro Ocupacional.

Centro Residencial y de Dia.
Servicio de Ocio y Voluntariado.

= Breve descripcion de la actividad

Centro de atencion temprana:
El Centro ofrece atencion individualizada ambulatoria a nifios con edades comprendidas entre el
nacimiento y los 12 afios, que presentan necesidades especiales, transitorias o permanentes,
originadas por deficiencias o alteraciones en el desarrollo, a su familia y a su entorno.
Excepcionalmente, se atienden usuarios con discapacidad mayores de 12 afios, siempre que acrediten
grado de discapacidad igual o superior al 33%.
Los servicios que se prestan son:
e  Evaluacion, diagnéstico y atencién psicosocial
e Tratamientos de estimulacion, fisioterapia, logopedia, psicomotricidad, psicoterapia ,
terapia ocupacional y pedagogia.
¢ Programa de apoyo a familias.

Centro Ocupacional:

Servicio de Centro Ocupacional es un recurso social destinado a la atencién diurna de personas con
discapacidad intelectual y del desarrollo, cuya finalidad consiste en ofrecerles apoyos, actividades y
programas para su habilitacion profesional, desarrollo personal e inclusién social, y que puedan
integrarse laboral y/o socialmente. Es un recurso abierto a la comunidad que proporciona a las
personas usuarias atencion especializada mediante un programa individualizado consensuado, que
recoge actividades de desarrollo personal, capacitacién laboral, apoyos y oportunidades, que
contribuyen a conseguir resultados significativos en su calidad de vida. La intervencioén que se lleva a
cabo en el centro pretende facilitar y mejorar la adaptacion de las personas con discapacidad intelectual
y del desarrollo en los diferentes ambitos de la vida, esto implica que las personas adquieran unas
habilidades que les sean funcionales para sus vidas, por lo tanto, es necesario trabajar a partir de las
multiples situaciones que la vida real nos ofrece.

En este recurso se proporcionan las siguientes prestaciones basicas:
a) Area de Habilitacion Personal y Social.

b) Area Ocupacional.
c) Area de Insercion Laboral.
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Se contemplan, ademas, los servicios complementarios de transporte y comedor.
Centro Residencial y de dia:

El Centro Residencial y de Dia para Personas con discapacidad intelectual gravemente afectadas
constituye un recurso social para la atencién de aquellas personas que, por circunstancias personales o
familiares, no pueden permanecer en su domicilio, ya sea con caracter temporal o permanente.

Este Centro da cobertura residencial y de centro de dia proporcionando alojamiento, rehabilitacién
personal y social, cuidados personales y asistencia especializada el fin de conseguir el maximo
desarrollo de sus capacidades y posibilidades de integracién social.

Su finalidad seré conseguir la mayor autonomia de la persona en su desenvolvimiento personal y su
plena integracion social mediante actuaciones de caracter transversal para facilitar el acceso
normalizado a todos los recursos relacionados con la autonomia, la participacion y la integracién en la
vida social.

Club de Ocio y Voluntariado:

Un Servicio de Ocio para personas con discapacidad intelectual o del desarrollo se define como un
recurso especifico y organizado, estable, orientado por principios de normalizacién e inclusién social,
que tiene como finalidad dltima satisfacer las demandas, expectativas y necesidades individuales de
ocio de sus usuarios mediante la mediacién en actividades del entorno y del desarrolio de programas
de actividades normalizadas y continuadas.

Durante el afio 2021, debido a la situacion de pandemia, el club de ocio ha estado suspendido desde el
mes de enero. Anteriormente, el Gitimo trimestre del afio 2020, se habian retomado las actividades
exclusivamente al aire libre, pero el aumento de casos llevé a que, al inicio de 2021, se suspendiese
definitivamente. Se espera retomar la actividad cuando la situacion epidemiolégica mejore.

Dado que ha estado suspendido a lo largo de todo el afio 2021, no se hara referencia al mismo en el
resto de la memoria.

B. Recursos humanos asignados a la actividad.

Personal asalariado Centro de Atencién Temprana | 24
Personal asalariado Centro de Atencién Temprana ! 4
Personal asalariado Centro Ocupacional 18
Personal asalariado Centro Residencial y de Dia 71
Personal asalariado Administracion b

Personal asalariado _ Club de ocio y voluntariado

Personal con contrato de servicios | Centro de Atencién Temprana ' 0.30
Personal con contrato de servicios Centro Ocupacional 0.30
Personal con contrato de servicios Centro Residencial y de Dia 0.40

Personal voluntario Centro Ocupacional
Personal voluntario Centro Residencial y de Dia 0
Personal voluntario Club de ocio vy voluntariado 0
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C. Coste y financiacion de la actividad.

a. Arrendamientos y canones

COSTE IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
a. Ayudas monetarias
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del érgano de
___gobierno
Aprovisionamientos 1.301,36
a. Compras de bienes destinados a la actividad
b. Compras de materias primas 285855
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
f. Variacién de existencias -1.857,09
Gastos de personal 2407.514,09
Otros gastos de la actividad S97409.22
7.200,00

j. Tributos

b. Reparaciones y conservacion 109.918,52
c. Servicios de profesionales independientes 39.183,20
d. Transportes 96.504,31
e. Primas de seguros 21.640,13
f. _Servicios bancarios 6.070,73
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 2.469,60
h. Suministros 104.376,43
i. _Ofros servicios 194.006,45
1.093,85

k. Perdidas por créditos incobrables derivados de la
actividad
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I Otras pérdidas de gestion corriente

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

Amortizacién de inmovilizado 51.978,29
Otros resultados 10.316,91
Gastos financieros 11,73
Diferencias de cambio
Adquisicién de inmovilizado
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 3.093.646,20
FINANCIACION IMPORTE
Cuotas de asociados 73.580,77
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido cuotas 192.963,94
de usuarios)
| Ingresos ordinarios de la actividad mercantil
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio
2.650.459,04
| Ingresos con origen en la Administracién Pdblica
a._Contratos con el sector plblico 2.650.459,04
b. Subvenciones
c. Conciertos
Otros ingresos del sector privado 355.667,83
a. Subvenciones 287.364,41
b. Donaciones y legados 7.200,00
¢._Otros 61.103,42
3.272.672,58

D. Beneficiarios/as de la actividad

= Nuamero total de beneficiarios/as:

461 usuarios desglosados de la siguiente manera:
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Centro de Atencion Temprana:

A lo largo del 2021, se han atendido 325 nifios (20 mas que en 2020) en las siguientes
modalidades de plaza:

Plaza concertada: 155 nifos, de los cuales 144 han sido beneficiarios de una plaza de tratamiento y 16
de una plaza de apoyo y seguimiento. Un total de 4 de estos nifios han cambiado de modalidad de
plaza a lo largo del afio (plaza de tratamiento a plaza de apoyo y seguimiento); y un nifio ha cambiado
de plaza de apoyo y seguimiento a plaza de tratamiento. El grado de ocupacion de las plazas de
tratamiento ha sido de 100%. En el caso de las plazas de apoyo y seguimiento el grado de ocupacién
ha sido del 100% en todos los meses excepto en enero que tuvimos una plaza vacante.

Plaza privada (0 a 12 afios/ 12-18 afios (si tienen acreditada una discapacidad): A lo largo del afio se
han atendido 173 usuarios. A 20 de ellos se les ha adjudicado una plaza concertada a lo largo del afo.
Dentro de esta modalidad, ademas de los tratamientos impartidos, se han realizado 10 evaluaciones
globales del desarrollo.

Centro Ocupacional:

76 usuarios

Centro Residencial y de dia:

60 usuarios: 48 de atencion residencial y 12 de centro de dia (media pension)

= (Clases de beneficiarios/as:
Centro de Atencion Temprana:
Usuarios con plaza concertada (0-6 afios): El Centro dispone de 107 plazas publicas en régimen de
concierto con ia Direccion General de Atencion a Personas con Discapacidad (99 plazas de tratamiento
y 8 plazas de apoyo y seguimiento).
Usuarios con plaza privada no subvencionada.
Centro Ocupacional:
Los beneficiarios son personas adultas, de ambos sexos con discapacidad intelectual o trastornos
generalizados de desarrollo, con necesidades de apoyo intermitente, extenso y generalizado, y en
algunos casos con otras discapacidades fisicas o sensoriales asociadas.
Centro Residencial y de dia:
La poblacion atendida en el Centro presenta grandes necesidades de apoyo. Muchos de ellos

presentan pluridiscapacidades y alteraciones cognitivas.

= Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

- Podran ser beneficiarios de las plazas del centro de atencién temprana:
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Plazas concertadas: Los requisitos exigidos para cumplir la condicién de beneficiario son los que se
exigen en el pliego de condiciones técnicas del Acuerdo Marco.

Plazas privadas: Cualquier nifio de 0 a 12 afios que necesite recibir uno o mas tratamientos de los que
se ofrecen en el Centro: estimulacion, logopedia, fisioterapia, psicoterapia, psicomotricidad, pedagogia
y terapia ocupacional. También se ofrece apoyo familiar.

Excepcionalmente, podra ser atendido un nifio mayor de 12 afios si acredita certificado de discapacidad
intelectual.

Por otro lado, la Asociacién cuenta con un programa de becas (Programa BECAT-Aranjuez) para dar
respuesta a familias cuyos hijos necesiten algin fratamiento de los que se ofrecen en el centro y no
cuentan con recursos econdmicos suficientes para hacer frente al gasto que les supone un tratamiento
con caracter privado en la entidad. Desde la puesta en marcha de este programa en noviembre de 2013
hasta diciembre de 2020, 46 nifios han podido recibir tratamientos de Atencién Temprana.

Durante el afio 2021 no se ha conseguido financiacion para este programa por lo que no ha sido posible
subvencionar el tratamiento a ningun usuario. No obstante, a través de Plena Inclusién y su
convocatoria para becas de Atencion Temprana, un total de 9 nifios han podido recibir tratamientos
subvencionados (8 de ellos en colaboracion con la Fundacién GMP y uno de ellos en colaboracién con
Mutua Madrilefia). Asimismo, a través de la Fundaciéon Adecco, un nifio del centro ha podido recibir
tratamientos también de manera subvencionada.

- Podran ser beneficiarios de las plazas del centro ocupacional:

Personas de ambos sexos que, en el momento de presentar su solicitud, sean mayores de 18 afios y
menores de 65, estar en edad laboral, después de haber agotado los periodos educativos obligatorios,
o la Formacion Profesional adaptada y/o aprendizaje de tareas, o cualquier otra modalidad educativa
reglada y que, cumpliendo con el resto de los requisitos previstos en el régimen juridico
correspondiente, ademas retnan los siguientes:

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Tener una discapacidad intelectual, ya sea:
» severa sin trastornos graves asociados
» moderada con o sin trastornos asociados
> ligera con o sin trastornos asociados y faltos de entrenamiento, que le imposibilite provisional o
permanentemente su incorporacion a un puesto de frabajo.
Los frastornos asociados a que se hace referencia no deben ser tales que impidan o alteren en gran
medida el funcionamiento del Centro.
e Igualmente seran usuarios de plaza en Centro Ocupacional aquellos quienes, previamente a la
entrada en vigor del Acuerdo Marco, tuvieran adjudicada una plaza en Centro Ocupacional.
e No podran ser adjudicatarios de las plazas las personas que padezcan enfermedad
infectocontagiosa en fase activa, ni cualquier otra que requiera atencién permanente y
continuada en centro hospitalario.

Corresponde a la Consejeria de Politicas Sociales, Familia, Igualdad y Natalidad de la Comunidad de

Madrid la determinacion de la concurrencia de las circunstancias antedichas, asi como su interpretacion
o modificacion.

- Podran ser beneficiarios de las plazas del centro residencial y de centro de dia:
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Podran ser usuarios de las plazas de atencion residencial y de dia, las personas de ambos sexos,
mayores de 18 afios (excepcionalmente menores de 16) y menos de 60 en el momento de formalizar la
solicitud, afectadas de una discapacidad intelectual de caracter profundo, o severo con graves
trastornos asociados.

Es necesario tener tramitada grado de dependencia, al menos nivel Hl y nivel lIi.

= Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

- En el centro de atencion temprana:

Plazas concertadas: El tiempo medio de atencién (tratamientos impartidos) a todos los nifios durante
el afio 2021 ha sido de 120,4 minutos semanales. Por otro lado, todas las familias reciben apoyo
psicosocial por parte de los departamentos de trabajo social y psicologia.

Plazas privadas: A lo largo del afio 2021 el tiempo medio de atencién a cada usuario ha sido
aproximadamente de 55 minutos semanales.

- En el centro ocupacional:

En el Centro Ocupacional se ofrece un servicio de atencion a personas con discapacidad intelectual con
equipamiento especializado, de estancia diurna de 9.00h. a 16.00h., destinado a proporcionar a las
personas usuarias de los mismos, la habilitacion profesional, personal y social, a fin de conseguir el
maximo desarrollo de sus capacidades personales, laborales y posibilidades de integracion social.

La intervencion que se lleva a cabo en el centro pretende facilitar y mejorar la adaptacion de las
personas con discapacidad intelectual en los diferentes ambitos de la vida, teniendo en cuenta el area
laboral y el area social de la persona. Esto implica que las personas adquieran unas habilidades que les
sean funcionales para sus vidas, por lo tanto, es necesario trabajar a partir de las multiples situaciones
que la vida real nos ofrece. En estas situaciones reales se ponen en juego las habilidades de la persona
para interaccionar con el entorno. Se seleccionan una serie de situaciones reales, propias de la vida
diaria de las personas que nos proporcionan un escenario de intervenciéon idéneo para mejorar las
competencias de los usuarios y para detectar las éreas de ayuda con mas necesidad de apoyo.

Las areas de ayuda en las que nos basamos son las nueve que propone la AAMR: desarrollo humano,
educacién y ensefanza, vida en el hogar, vida comunitaria, trabajo, salud y seguridad, conductual,
social y proteccion y defensa. Estas dareas estan directamente relacionadas con las ocho dimensiones
de calidad de vida: Bienestar fisico, Bienestar Emocional, Relaciones interpersonales, Inclusién Social,
Desarrollo Personal, Bienestar Material, Autodeterminacion y Derechos.

El modelo de intervencion recoge estas areas de ayuda, de las que se derivan una serie objetivos muy
concretos a trabajar con cada persona, teniendo en cuenta las caracteristicas personales
individuales. El logro de objetivos se relaciona directamente con la obtencién de resultados personales
de calidad de vida percibidos por las personas con discapacidad intelectual y sus familias, en cada una
de esas dimensiones de calidad de vida.

- En el centro residencial y de dia:
En el Centro Residencial y de Dia, se proporcionan alojamiento y manutencion, cuidado y apoyo

personal y social para las actividades de la vida diaria, ocio y convivencia, a personas con discapacidad
intelectual gravemente afectadas.
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El servicio de atencion residencial se presta de forma ininterrumpida durante las veinticuatro horas del
dia, todos los dias del afio; el de atencién en centro de dia, de lunes a viernes, excepto festivos, en
horario comprendido entre las 8 y las 19 horas, durante 247 dias al afio.

En el Centro se vela por garantizar una atencion continua, adecuada y especializada (sanitaria,
psicoldgica, social y rehabilitadora) a las personas mas dependientes del ambito de la discapacidad y
donde se les viene a proporcionar los apoyos precisos y necesarios que repercutan tanto en la esfera
de lo personal, como en su vida en general.
La intervencién que se lieva a cabo tiene como objetivo conseguir el mayor bienestar y calidad de vida
de los usuarios. Desde el Centro se ofrece una atencién integral, centrada en la persona y en la
maxima conservacion y potenciacion de sus capacidades y la mayor integracion social de los usuarios.
E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

= Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

En el Centro de Atencién Temprana:

ACCIONES DESTACADAS DE MEJORA EN EL CENTRO DE ATENCION TEMPRANA 2021

En el afio 2021, se ha evidenciado una mejora en el desarrollo de todos los nifios, posibilitando una
mayor inclusién familiar, educativa y socioambiental.

RECURSOS HUMANOS

A lo largo del 2021 han formado parte de la plantilla un total de 36 trabajadores. Concretamente, se han
producido 6 bajas (voluntarias y por finalizacion de contrato de sustitucion) y se han incorporado 14
trabajadores nuevos. En el caso de las plazas concertadas, se ha cumplido con lo indicado en el pliego
de prescripciones técnicas del Acuerdo Marco en cuanto a ratios de profesionales requerido.

METODOLOGIA DE INTERVENCION

* Para favorecer el trabajo en equipo, asi como fomentar la participacion de la familia en la
intervencion, se establece que al menos una vez al mes se realice una sesién con la familia en
la que debe participar el psicologo, el terapeuta y los padres. La finalidad de esta sesién sera:

o Conocer mejor al nifio en su contexto natural a través de una videollamada, sesion
presencial y/o a través del andlisis de los videos que hayan hecho ios padres entre
sesiones (videos relacionados con algin aspecto del desarrollo que les preocupe,
objetivos que se estan trabajando...).

o Establecer un vinculo mas estrecho con los padres, creando una relacion de
colaboracion con ellos.

o Empoderarles y ayudarles a tomar decisiones informadas.

* Se han ido actualizando las plantillas que se utilizan habitualmente en sharepoint para
incorporar epigrafes e items necesarios.

e Asimismo, se ha revisado y actualizado el manual de acogida a nuevos profesionales vy el
Reglamento de Régimen Interno tanto de plazas publicas como de plazas privadas.

e Se ha establecido equipos de trabajo por departamentos para analizar las necesidades de
material especifico y calendarizar reuniones en las que se elabora conjuntamente este material.
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En concreto, en el 2021, desde el departamento de logopedia se han preparado unas cajas de
trabajo siguiendo la metodologia TEACH

e Con el objetivo de incorporar el tratamiento de Integracidon Sensorial en la cartera de servicios
que ofrece el Centro de Atencién Temprana, se ha iniciado la compra de material necesario y
se ha elaborado unos folletos informativos y un plan de difusién para darlo a conocer en
recursos de atencion a la infancia.

e En el tratamiento de psicomotricidad grupal, la comunicacién entre el terapeuta y los padres no
era tan frecuente como en los tratamientos individuales. Por este motivo, a partir de septiembre
se ha establecido que, una vez finalizada la sesion de 45 minutos, la terapeuta dispone de 15
minutos mas para tener una reunion personalizada con cada familia. Cada semana, pasan los
padres de uno de los nifos del grupo.

Por otro lado, aunque en el 2021 ya se habian retomado los tratamientos de manera presencial, se ha
seguido manteniendo la intervencion telemética cuando las circunstancias asi lo han requerido. Por
ejemplo, la semana del 11 al 15 de enero, en la que el centro estuvo cerrado debido al temporal de
Filomena o en los casos en los que se producia algtn positivo de Covid en uno de los usuarios o en su
entorno familiar que ocasionaba el confinamiento del nifio y la imposibilidad de asistencia presencial al
centro.

COORDINACIONES EXTERNAS

En general se ha mantenido la modalidad telematica, tanto por la situacion sanitaria como por
cuestiones de operatividad. Sin embargo, de manera puntual se ha realizado alguna reunioén presencial,
en concreto, en aquellas en las que se acudia al centro educativo para observar al nifio en el entorno
escolar y consensuar objetivos de intervencién comunes con el equipo educativo. A continuacion,
relacionamos las coordinaciones mantenidas con los diferentes sectores:

e Educativo: Se ha mantenido coordinacién con los equipos de orientacion general y los
departamentos de orientacion de los centros educativos en los que estan escolarizados
nuestros usuarios (al menos una anual por usuario).

» Sanitario: El 17de febrero se llevd a cabo la reunién anual con el servicio de neuropediatria del
Hospital del Tajo. De manera puntual, se han mantenido reuniones telefonicas o por
videollamada con otros especialistas médicos en casos concretos.

e Servicios Sociales: El dia 9 de febrero se realizd una reunion informativa por videollamada con
Fundacion Adecco en relacién con las lineas de actuacion y subvenciones a diferentes
programas y proyectos. Por otro lado, con la Fundacién ONCE se ha mantenido un contacto
estrecho ya que atendemos a dos usuarios afiliados a la ONCE y al no estar escolarizados,
realizan un apoyo y asesoramiento mensual en el Centro de Atenciéon Temprana.

e Otras coordinaciones: Reunién mensual del Observatorio de la Atencion Temprana de Plena
Inclusion, en la que participa la Directora del Centro.

FORMACION DE LOS PROFESIONALES

Durante el afio 2021, y continuando con la implantacion de las practicas centradas en familia, la accidn
formativa principal ha ido dirigida principalmente a este objetivo.

A continuacion, relacionamos las siguientes formaciones que se han realizado durante este aiio:
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* “Recursos para la implementacion de practicas relacionales y participativas en Atencion
Temprana”. Esta formacién la realizaron todos los profesionales del equipo técnico en el mes
de marzo.

e “Formacién online en sharepoint” realizado por una de las Auxiliares Administrativas del centro
entre los meses de abril y junio de 2021.

» Pildora formativa “Gestion del estrés” de 3 horas de duracién. Esta formacién fue realizada por
aquellos trabajadores que voluntariamente quisieron hacerla en el mes de noviembre.

¢ “Proyecto de implantacion y adaptacion RGPD LOPDGDD Integrandes”, realizado en el mes de
diciembre por la Coordinadora y por la Directora del Centro de Atencién Temprana.

A partir del septiembre de 2021, se retoma la colaboracién de nuestro centro con Universidades
Pablicas y centros de formacién, para la realizacién de practicas presenciales en el centro. En
concreto, en el Ultimo cuatrimestre han realizado practicas 3 alumnos (Grado de Educacion Primaria y
Pedagogia UCM, Grado de Logopedia UCM y Grado de Psicologia UNED).

LABOR DOCENTE

En el dltimo trimestre del 2021 se inicia la planificacion y organizacién de las IV jornadas del Centro de
Atencion Temprana en colaboracién con el Hospital del Tajo. En esta nueva edicién que tendra lugar
previsiblemente en mayo del 2023, se abordara el Trastorno Especifico del Lenguaje.

EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

Encuestas que cumplimentaron las familias en noviembre de 2021, sefialar que en comparacion al afo
2020, los aspectos en los que se ha obtenido mejores resultados son los siguientes: Condiciones
ambientales, atencion recibida, adquisicion de habilidades nuevas de los nifos y rapidez en la solucién
de incidencias. Destacar como mejora significativa respecto al afio anterior, la percepciéon que tienen los
padres de que los objetivos del PIAT (Programa individual de Atencién Temprana) se han ajustado a las
necesidades de sus hijos y a las suyas como familia. Por ultimo, sefialar que se han reducido el niimero
de quejas y sugerencias realizadas respecto a afios anteriores. Asimismo, las cuatro familias que si
realizaron queja o sugerencia en el 2021, indicaron que la atencion recibida fue adecuada y la
resolucion de las mismas satisfactoria.

Por Gltimo, en el mes de diciembre estaba previsto realizar la tradicional fiesta de Navidad y visita de
Papa Noel, pero debido al aumento de nimero de contagios de Covid, se tomé la precaucion de
suspenderla.

En el Centro Ocupacional:

ACCIONES DESTACADAS DE MEJORA EN EL CENTRO OCUPACIONAL 2021

AREA OCUPACIONAL

» Sereorganizan las actividades y tareas a realizar en el Taller de Ordenanza y Manipulados,
introduciéndose una nueva actividad para la realizacion de diferentes articulos artesanales
creativos con un plotter de corte, también la realizacién de trabajos manipulados a peticion de
otros talleres del centro.
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Se disefian nuevos productos artesanales en el taller de Costura, Customizacion de Ropa y
Complementos: juegos educativos de tela, delantales personalizados, coronas decorativas
navidenas.

Se introduce una técnica de artesania nueva en el Taller de Terapia de Desarrollo Personal:
realizacion de filigranas en papel.

AREA INSERCION LABORAL

Se establece convenio con la empresa PANCUM de panaderia y pasteleria para realizacion de
forma continua de practicas formativas externas.

Un usuario del area de insercion laboral accede al empleo como ayudante de mantenimiento en
un colegio a través de la prestacion de servicios del CEE de la entidad.

AREA APOYO PERSONAL Y SOCIAL

Se realiza proyecto de nuevas TICs para introducir su manejo por parte de las PDI de forma
transversal en toda la programacion del centro.

Puesta en marcha de conexiones virtuales inter-talleres para fomentar la interaccion entre
usuarios en la realizacién de actividades conjuntas, limitada por la situacion actual de
pandemia.

PARTICIPACION E INCLUSION SOCIAL

Creacion de 2 cuentas en Instagram, una para promocionar los articulos de la tienda solidaria
online Valor Singular y otra para dar a conocer las actividades en los talleres del centro.

Se buscan nuevas formulas promocionales de los articulos artesanales producidos en talleres:
calendario promocional 2022 de la tienda solidaria online Valor Singular.

Se ponen en marcha jornadas de puertas abiertas y convivencias con alumnos de IES para
visibilizar la diversidad y fomentar la inclusién de las PDI.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO GENERAL

Se instauran nuevos protocolos para adaptarnos a la nueva normativa de riesgos laborales
vigentes.

Se crean listas y bibliotecas en SharePoint: actualizacion de datos de permisos de acceso,
inicio de pagina Wiki, registro de incidencia temperatura usuarios Covid-19, registro datos
Covid-19 usuarios, documentacion correspondiente a proyectos y subvenciones, y registro
estudio CO2 talleres y salas.

Se disefia nuevo formato Programacion General Anual de Actividades con indicadores de
evaluacion.

Se actualiza registro de asistencia de usuarios para adaptarlo a la normativa de la Consejeria.

ATENCION PARTICIPACION FAMILIAS

Se pone en marcha un grupo de intervencion y apoyo con familias y hermanos de las PDI.
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o Se realiza Plan de Mejora con los resultados de la evaluacién de la satisfacciéon de las PDI en
los cuestionarios con accesibilidad cognitiva, aplicados.

RESULTADOS DESTACADOS 2021 CENTRO OCUPACIONAL

El 100% de las personas usuarias han tenido una revisién de su PAl y se han elaborado 2
informes de evaluacion por usuario

e Se han ofertado 4 talleres diferentes en el drea ocupacional.
e Se han realizado 32 actividades diferentes en el area de apoyo personal y social.

AREA OCUPACIONAL

» En el taller de Encuadernacién artesanal se elaboran 62 articulos: cuadernos, carpetas y
agendas, entre otros.

¢ En el taller de Costura, Customizacion y Complementos se elaboran 177 articulos: bolsas
térmicas, neceseres, delantales, adornos navidefios, fundas cojines, entre otros.

e Enlos talleres Creativos y de Artesania se han realizado 386 articulos: colgadores mascarillas,
moviles y gafas, pulseras, collares, imanes, pendientes, tarjetas filigranas, cajas decoradas,

portavelas, camisetas estampadas, entre otros.

e En el taller de Enmarcados y Fotocopias se han realizado 124 enmarcaciones: cuadros,
espejos y portarretratos.

AREA PERSONAL Y SOCIAL
e Participacion del 90% de usuarios en 6 talleres de cocina Navidefia.

¢ Participacion de 17 usuarios en charla de prevencion de abusos y malos tratos, y 25 en charlas
policia sobre consejos de seguridad y uso responsable de redes.

* 8 conexiones virtuales inter-talleres para realizacion conjunta de actividades de apoyo personal
y social, y 13 conexiones grupales de taller con usuarios no presenciales.

* Se realizan una media de 80 sesiones de deporte adaptado y otras 80 de Educacién Fisica y
Deporte, con la participacion del 90% de los usuarios.

¢ Se realizan una media de 44 sesiones de actividades de Desarrollo Personal: procesos
cognitivos basicos, aprendizajes académico-funcionales, uso moneda y reloj, comunicacion y

habilidades sociales, con la participacion de 90% de los usuarios.

e Se han realizado 45 sesiones de Taller de Vida Independiente, con la participacion del 52% de
los usuarios.

INSERCION LABORAL
* 16 usuarios han formado parte del 4rea de insercién laboral (AIL)

» 2usuarios del AlL han realizado practicas externas en Obrador de Pasteleria y Panaderia.
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¢ 1 usuario ha realizado practicas internas en la Administracién del CO.
¢ Se han dedicado 25 horas semanales a actividades del drea de insercion laboral.
» Se han realizado 53 sesiones de orientacién laboral.
¢ 1 usuario del Area de Insercion laboral ha logrado un empleo.
USUARIOS
e 72 usuarios han superado mas del 50% de todos sus objetivos.
e 72 usuarios han superado mas del 50% de sus objetivos ocupacionales.
e 74 usuarios han superado mas del 50% de sus objetivos personales y sociales.

o 13 usuarios han superado mas del 50 % de sus objetivos de insercion laboral.

e FEI1100% de las personas usuarias han tenido al menos 3 reuniones de participacion de su pai,

en usuarios no presenciales por medios telematicos.
PARTICIPACION FAMILIAS
Individuales:
¢ 136 reuniones individuales presenciales con las familias de participacion en el PAl'y
de orientacion
s 861 comunicaciones individuales con familias mediante correo electrénico.
¢ 1280 contactos telefonicos de seguimiento y apoyo durante el confinamiento.
» 248 conexiones por video llamada o aplicacién jistsimeet

Grupales:

e 15 comunicaciones grupales via correo electrénico informativas y de orientacion.

e 6 conexiones virtuales grupales por cada taller, 1 taller para—Bingo Naviderio, y 1 conexién para

premios Concurso Mejor Receta Navidefia de Familias.
PARTICIPACION SOCIAL

e BLOG DE INTEGRANDES: En 2020 se participa con una media de 1
entrada mensual sobre noticias de interés del CO.

e CUENTAS INSTAGRAM: En 2021 se realizan 146 publicaciones, una media de 650 cuentas

alcanzadas que visualizan nuestras publicaciones, y 46 Reels con una media de 514
reproducciones.

e ACTIVIDADES ENTORNO LOCALIDAD: En 2021 los usuarios realizan Gnicamente 27

actividades culturales y de utilizacién de recursos del entorno comunitario con la participacion

de un 60% de los usuarios del centro.
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ACTIVIDADES DIFUSION VENTA DE ARTICULOS EN EL ENTORNO SOCIAL: en 2021 se
realizan 6 rastrillos de comercializacion de articulos de artesania elaborados en talleres y
promocion de la marca de la tienda solidaria online “Valor Singular”.

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION SOCIAL: Realizacion 9 actividades de sensibilizacion y
concienciacion sobre discapacidad: 3 programas ONDA ARANJUEZ, y 6 jornadas de
Convivencia con alumnos IES.

FORMACION CONTINUA PROFESIONALES 2021

Curso Prevencion Riesgos laborales: 17 trabajadores

Curso SharePoint: 1 trabajador

Curso RGPD, proteccion de datos:1 trabajador.

Cursos Aspectos Legales, Administrativos y Judiciales PDI: 1 trabajador.

Curso Disefo de Contenidos Accesibles en Word y PowerPoint: 1 trabajador.

Curso Prestashop: 1 trabajador.

Curso Creacién Campanas Audiovisuales de Exito: 1 trabajador.

Curso Respuestas Frente al Covid-19: 1 trabajador.

11 trabajadores de atencién directa han recibido 3.50 horas de media de formacién.
6 trabajadores de atencidn indirecta han recibido 48.30 horas de media de formacioén.

En el Centro Residencial y de Dia:

ACCIONES DE MEJORA EN LA RESIDENCIA Y CENTRO DE DiA 2021

ASPECTOS SANITARIOS

Los meses de enero a marzo quedan condicionados a un brote de Coronavirus que se produce
en dos de las viviendas de la residencia.

En coordinacién con los organismos competentes se realiza la vacunacion de todos los
residentes y trabajadores del Centro. Todos los usuarios y trabajadores reciben las dos
primeras dosis de ia vacuna y la poblacién vulnerable también la tercera dosis.

ORGANIZACION GENERAL

Se revisan todos los horarios de las viviendas y se reorganizan con el fin de mejorar la atencion
de los residentes. Se modifican los cronogramas de actividades y organizacion de todo el
Centro.

Se modifica el horario de las duchas de estimulacion-sala Elit Sensum, para mejorar algunas
cuestiones sanitarias relacionadas con la atencion de enfermeria.

En el mes de noviembre se reinician las reuniones del equipo técnico con los profesionales de
cada vivienda para favorecer un mejor funcionamiento y coordinacién.

PROGRAMAS DE ACTIVIDADES

Durante los meses de enero y febrero se modifican todos los programas de actividades para
ajustarlos a la situacion sanitaria y a los aislamientos de los residentes.

Durante los dos primeros meses del afio se suspende la actividad presencial de los usuarios de
media pension dando atencion telematica.
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e A partir del mes de marzo se retoman las actividades ordinarias con el objetivo de fomentar la
integracion y participacion de las personas usuarias en la vida del centro, ademas de favorecer
su autonomia y el mantenimiento de sus capacidades fisicas e intelectuales. Todo ello
proporcionando una atencion personalizada, con una visién integral de la persona con
discapacidad.

e Se reorganizan los grupos de trabajo de aulas de dos de las viviendas (hogar 1 y 2). Se
diferencian 3 grupos diarios de actividad.

e Durante los meses de verano, se reorganizan las actividades de Centro de Dia, para adaptarse
al periodo estival. Los lunes, martes y miércoles se priorizan actividades de mantenimiento
cognitivo en aula. Los jueves y viernes se priorizan salidas por grupos de convivencia.

¢ Se retoman las fiestas y actividades extraordinarias (Fiestas de Carnaval, elaboracion del video
“Estamos vacunados”, Fiesta del Agua, Gala “Ta si que Vales”)

PROGRAMAS DE ATENCION INDIVIDUAL

s Se ajusta el formato de los Programas de Atencion Individual de los nuevos residentes para
favorecer la lectura y el seguimiento, diferenciando mas las partes descriptivas y de objetivos.

e Se ajusta el formato de los Programas de Atencion Individual de todos los Residentes y
usuarios de atencion diurna, para favorecer una lectura mas sencilla de los mismos. Se
modifican de forma progresiva, coincidiendo con el calendario de revision de los mismos.

e Se actualizan y modifican los paneles informativos en los comedores para facilitar el acceso a la
informacion por parte de los profesionales

ATENCION PARTICIPACION FAMILIAS

e Los tres primeros meses del afio la atencion a familiar queda condicionada por la situacion
producida por un brote de COVID-19 que afecta a dos de las viviendas de nuestro Centro. Se
da una respuesta rapida y flexible, garantizando las comunicaciones por video-llamadas,
mensajeria, correo electrénico...Se intensifica la atencién en residentes con una situacion
grave de salud, asi como en situaciones de duelo.

 En mayo se retoma el uso de cuadernillos de comunicacién con las familias con un formato
mejorado.

e En el mes de marzo se retoman las reuniones presenciales con familias para la puesta en
comUn de los Programas Individuales de Apoyos.

FORMACION CONTINUADA DE LOS PROFESIONALES

* Junio. Formacion interna para equipo TSIS (5 profesionales). Filosofia de atencion y propuestas
de actividades.

e Noviembre. Todos los profesionales del Centro realizan cursos de formacion relativos a la
Prevencion de Riesgos Laborales.

e Octubre. 1 profesional del Centro inicia el Curso de Direccién y Gestién de Centros de Atencidn
Social.

¢ Noviembre. 3 profesionales del Centro inician un curso de Proteccion de Datos.
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CONVENIOS DE COLABORACION

e Escuela Sociosanitaria de Aranjuez. 12 alumnos del Certificado de Atencién Sociosanitaria en
Instituciones Sociales realizan practicas en nuestro Centro entre los meses de mayo y
diciembre.

e Colegio Literator. 2 alumnos de Técnico de Grado Medio en Guia en el Medio Natural y de
Tiempo Libre, realizan practicas en nuestro centro desde el mes de octubre.

e Grupo CEEP. 1 alumno del Certificado de Atencion Sociosanitaria en Instituciones Sociales
realiza practicas en nuestro Centro del 15 de noviembre al 7 de diciembre.

e ONCE. En el mes de octubre se retoma programa de mediacién para Sordo-Ciegos de la
ONCE.

PARTICIPACION EN PILOTAJES DE PLENA INCLUSION

e Participacion en el Pilotaje “Sexualidad”. La participacion es muy limitada por distintas
circunstancias.

OTRAS AREAS DE MEJORA
e Se establecen comunicaciones continuas y fluidas Con ia UAR.
e Se participa en comisién socio-sanitaria H. del Tajo.

¢ Se mantienen contactos y reuniones con el centro de salud de atencién primaria y centro
hospitalario de la localidad para intercambiar informacién y resolver cuestiones de protocolos y
actuacion frente a la Covid-19, campafia de vacunacion y mejorar la atencién sanitaria de
nuestros residentes.

= Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:
En el centro de atencién temprana:

La asociacion tiene como fines: la recuperacion de las personas con discapacidad intelectual, la
agrupacioén de sus familias y de todas las personas amigas o tutoras de los mismos, el fomento de la
educacion, ensefianza, rehabilitacion, e integracion laboral y social en los diferentes grados en que sea
posible efectuarlo de acuerdo con su capacidad, la creacidon de centros e instituciones de caracter
pedagogico, asistencial, organizando para su rehabilitacion integral, asi como cualquier otra actividad
cultural, econbmica, social y cientifica, que directa o indirecta mente se relacione con los principios de
esta entidad.

Y como mision:
* La mejora de la Calidad de Vida de las personas con discapacidad intelectual y la de sus
familias mediante la obtencion de resultados personales.
¢ ofreciéndoles apoyos y recursos para desarrollar su Plan Personal de Vida,
e defendiendo sus derechos para lograr la inclusion y participaciéon social como ciudadanos de
pleno derecho.

Los resultados mostrados arriba y que se han obtenido con la realizacion de las actividades y
prestacion del servicio en cada uno de los centros de la entidad en 2021 estan totalmente alineados con
las cuatro lineas del PLAN ESTRATEGICO 2018-2021 de la entidad:
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1.Mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias mediante la
obtencion de resultados personales en calidad de vida. En este sentido se han ido incrementado las
lineas de comunicacién con las familias y se ha visto reflejado el aumento de la satisfaccién general en
las encuestas de evaluacion. Todo ello se ve reflejado en la consecucion de objetivos de la evaluacion
de los programas individuales de atencion.

2.0ferta de apoyos Y recursos para desarrollar un plan personal de vida. A lo largo del 2021 se ha ido
readaptando a cada momento actual los programas de atencién individual de los usuarios
proporcionando una atencion individualizada y personalizada que les permita un desarrollo personal y
social.

3.Defensa de derechos y deberes para lograr la inclusién y participacién social como ciudadanos de
pleno derecho desde cada uno de nuestros centros.

4.Gestion sostenible y transparente.
5. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION
A. Medios Personales

= Personal asalariado Fijo

4 100 Titulado Nivel 3 Grupo de cotizacion 1
5 189 Titulado Nivel 3 Grupo de cotizacion 1
2 200 Titulado Nivel 3 Grupo de cotizacién 1
5 100 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacién 2
5 189 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacién 2
3 289 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacién 2
1 100 Titulado Superior Nivel 1 Grupo de cotizacion 3
8 100 Titulado Superior Nivel 1 Grupo de cotizacién 6
3 189 Titulado Superior Nivel 1 Grupo de cotizacion 6
14 100 Técnico Grupo de cotizacion 8
10 189 Técnico Grupo de cotizacion 8
7 100 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacion 10
5 189 Técnico Auxiliar Grupo de caotizacion 10
2 230 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacion 10
2 289 Técnico Auxiliar Grupo de cotizaciéon 10

= Personal asalariado No Fijo

2 Titulado Nivel 3 Grupo de cotizacién 1
1 510 Titulado Nivel 3 Grupo de cotizacion 1
3 401 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacion 2
3 410 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacion 2
1 502 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacion 2
5 510 Titulado Nivel 2 Grupo de cotizacion 2
3 401 Técnico Superior Nivel 1 Grupo de cotizacion 6
2 410 Técnico Superior Nivel 1 Grupo de cotizaciéon 6
2 510 Técnico Superior Nivel 1 Grupo de cotizacion 6
3 401 Técnico Grupo de cotizacién 8
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1 402 Técnico Grupo de cotizacidén 8
11 410 Técnico Grupo de cotizacion 8
1 501 Técnico Grupo de cotizacion 8
1 401 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacion 10
4 410 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacion 10
2 501 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacion 10
1 502 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacion 10
1 510 Técnico Auxiliar Grupo de cotizacién 10

= Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios.

Servicio profesional de asesoramiento juridico

= Voluntariado. Nimero medio y actividades en las que participan.
No ha habido voluntarios en la entidad en el ejercicio 2021.
B. Medios materiales

= Centros o establecimientos de la entidad

1 Centro Ocupacional, local de titularidad municipal con convenio de cesion de uso para prestacion de
servicio de Centro Ocupacional, situado en C/ primero de mayo 3, 28300 Aranjuez.

1 Centro de atencion temprana |, local en propiedad, situado en C/ del sol, 15 - 28300 Aranjuez.

1 Centro de atencion temprana Il, local en propiedad situado en C/ Andrés Martinez, 7 - 28300
Aranjuez.

1 Centro residencial y de dia, local de titularidad de la Comunidad de Madrid con contrato de gestién
de servicio situado en Camino del Regajal, s/n - 28300 Aranjuez.

= Caracteristicas.

1. Las instalaciones del centro de atencién temprana:

Centro de Atencién Temprana | (C/ Sol n° 12):

La superficie total construida del local donde se ubica el Centro de Atencion Temprana | es de 445
metros cuadrados, situado en los bajos de un edificio de viviendas de dos plantas, sin barreras

arquitectonicas.

El edificio cuenta con una adecuada ventilacion y luminosidad. El sistema empleado de ventilacién es
por conductos ademas de una bomba de calor y frio en la sala de espera.

Este local cuenta con los siguientes espacios: sala de espera, 17 salas o despachos, 4 zonas de aseo,
office, almacén y cuarto de limpieza.

Centro de Atencion Temprana Il (C/ Andrés Martinez, n° 7):
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La superficie total construida del local donde se ubica el Centro de Atencién Temprana Il es de 409,70
metros cuadrados, y esta situado en los bajos de un edificio de viviendas de dos plantas, sin barreras
arquitectonicas.

El edificio cuenta con una adecuada ventilacién y luminosidad.

Este local cuenta con los siguientes espacios: Despacho de administracion, Despacho de direccion, 10
salas de atencion terapéutica, Sala de reuniones, Zona de servicios generales: sala de espera, 6 baiios
(uno de ellos adaptado para personas con movilidad reducida y otro que cuenta con cambiador de
bebés), office y comedor del personal. Ademas de espacios habilitados para almacenamiento que en la
actualidad se aprovechan también para almacenar mascarillas y material de desinfeccion contra el
coronavirus.

2. Las instalaciones del Centro Ocupacional es un edificio de una sola planta baja de 600 m2 sin
barreras arquitecténicas.

3. Las instalaciones del centro residencial y de dia:

El conjunto integral Residencial para personas con discapacidad intelectual de 2.327.95 m2 y 1.966,80
m2 de superficie util consta de dos partes, una destinada a residencia y otra a centro de dia.

La estructura fisica del centro cumple los requisitos materiales exigibles de acuerdo con la Orden
312/1990 de la Consejeria de Integracion Social:

e Adaptado fisicamente a las condiciones de los usuarios, situado en lugar saludable,
constituye una unidad independiente, localizada en planta baja y primera y con cotas las
estancias vivideras ventiladas e iluminadas.

e Dispone de accesos a nivel mediante rampas y la instalacion de un ascensor del tipo
montacamas.

o FExisten aseos accesibles para personas con movilidad reducida en cada planta y uno cada
15 usuarios en el Centro de Dia.

e En la zona Administrativa del Médulo 1 se ubican los espacios y despachos destinados a
recepcion, direccion, administracion y gestion del Centro.

e En la zona Residencial las puertas dejan un paso libre superior a 0,80 m2, y los pasillos
tienen una dimensiéon minima de 1,50 m.

e La superficie Util minima de los dormitorios, con ocupacién de dos personas, es de 19,85
m2 y los bafios privados de 3,95 m2, con espacio libre de giro superior a 1,50 m. Los
espacios estanciales se dividen en dos tipos: 1. Sala de estar correspondiente a cada
mébdulo por planta, con una superficie de 25, 05 m2 que usan los 12 integrantes del nucleo;
y 2. la sala polivalente, con una superficie de 74,60 m2, la superficie es de 3,64 m2 por
persona.

o El comedor, de 67.05 m2 que es compartido por los cuarenta y ocho residentes y los otros
doce usuarios dl centro de dia, a razén de 1.27 m2 por persona.

e En el Centro de Dia la superficie de las zonas habilitadas para actividades colectivas es de
135.60 m2, a razon de 2,26 m2 por persona.
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* Enlazona Residencial la relacién es de 4,91 m2 por persona, incluyen estancia y comedor.

* En la zona de Centro de Dia la relacion es de 3.53 m2 por persona, incluyendo espacios
para actividades y comedor.

¢ Ademas de zonas comunes, espacio de recepcion y de atencién personalizada, se habilita,
en la planta del centro de Dia un despacho para el médico, con posibilidad de uso
compartido con la Residencia, con una sala anexa de curas y otras para archivo.

* Enla Residencia se dispone en cada planta una unidad de enfermeria, con cama.

¢ Cada dormitorio estara dotado de armario con llave y punto de luz (el sistema de llamadas
en la cabecera esta anulado por las propias caracteristicas de usuarios).

Distribucion de las dependencias.

a. Accesos:

Se dispone de un acceso para vehiculos, desde el lado norte, para el aparcamiento interior y para la
entrada de servicio hasta el montacargas situada en el lateral este. Los peatones pueden acceder
desde la calle, en el lado norte, o por la calle peatonal situada en el lado oeste. Por esta calle podran
subir ambulancias, vehiculos de mantenimiento o bomberos.

b. Mddulos:

El primer médulo se destina a zonas comunes de la residencia en las dos plantas superiores y a centro
de Dia con talleres, despachos y vestuarios en la planta baja. El acceso a este ultimo se realiza a nivel
desde el aparcamiento, directamente desde el exterior, de modo que no afecte al funcionamiento de la
residencia.

Los otros dos modulos se dedican exclusivamente a residencia en las plantas superiores, utilizandose
la planta a nivel de Centro de Dia en el segundo médulo para instalaciones anexas a éste.

Los modulos residenciales tienen dos plantas de idéntica composicion. En cada uno de ellos hay seis
habitaciones con bafio privado y dependencias comunes. A un lado del pasillo se ubican la zona
comunitaria del médulo y al otro los dormitorios. Disponen de sala de estar, habitacion para el personal
responsable, baiio o sala de habilitacion y aimacén.

El garaje, los cuartos de instalaciones y los vestuarios se sitian en la planta inferior, en el mismo nivel
gue el Centro de Dia.

= Equipamiento
El equipamiento de las instalaciones del Centro de Atencién Temprana es el siguiente:

El equipamiento propio para la atencién especializada mantiene unas adecuadas condiciones de
limpieza, almacenaje y conservacion. Los profesionales del equipo técnico tienen facil acceso al mismo.
En caso de desperfecto, rotura y/o desgaste del material, el profesional lo comunicara a Direccion y
entre ambos se valora la idoneidad de su sustitucion o reparacion. Asimismo, se valora la conveniencia
de adquirir material novedoso para el trabajo diario.

En el afio 2021, se han utilizado medidores de CO2 en ambos centros para verificar en qué momento
es esencial la ventilacion del espacio por nivel de CO2 superior al establecido como adecuado. Por otro
lado, se ha provisto de nuevo material didéctico necesario para los tratamientos de estimulacion,
logopedia, psicoterapia y psicomotricidad. Destacar, ademas, la adquisicion de material especifico para
la nueva sala de Integracion Sensorial.
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El equipamiento de las instalaciones del Centro Ocupacional es el siguiente:

El propio para 76 usuarios y 17 profesionales, el equipamiento necesario para la prestacion del servicio
de centro ocupacional en unas instalaciones cedidas para uso por el Ayuntamiento de Aranjuez, de
metros cuadrados, y que consta de las siguientes dependencias:

* 1 entrada-recepcion

* 1 despacho de direccion

* 1 despacho de psicologia

* 1 despacho de trabajo social

* 1 despacho auxiliar administrativo

* 1 sala de reuniones

* 7 salas aula o taller, dos de ellas en un edificio anexo compartido con servicios sociales municipales.

* 2 salas almacén

* 1 aula de pizarra digital

* 1 cocina/office

* 1 pasillo distribuidor

* 1 WC adaptado

* 4 WC con ducha y 6 lavabos para hombres y otros 4 para mujeres.

* 2 WC con lavabo para profesionales, uno para hombre y otro para mujer.

* 2 patios, uno de recreo y otro de servicio.

* Zona exterior de recreo y aparcamiento.

Cada una de las estancias consta de todos los equipamientos necesarios para garantizar la adecuada
prestacion del servicio: mobiliario, equipos informaticos, equipamiento y utiles de comedor, cocina y
limpieza, maquinaria especifica de talleres ocupacionales ofertados (costura, encuadernacion artesanal,
enmarcado de cuadros y fotocopias, artesania y manipulados), material didactico, material fungible,

equipamiento ortoprotésico (grua, silla adaptada WC, mesas adaptadas)

El edificio estd situado en una zona céntrica y bien comunicada de la localidad de Aranjuez, con
accesos a recursos comunitarios.

El equipamiento de las instalaciones del Centro Residencial y de Dia es el siguiente:

El Centro cuenta con los equipamientos necesarios para garantizar la prestaciéon del servicio y la
atencion especializada. El centro mantiene unas adecuadas condiciones de limpieza y conservacion.
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El Centro consta de las siguientes dependencias (descritas por plantas):

[PLANTA BAJE

¢ 1 despacho de psicologia

¢ 1 despacho de trabajo social

e 1 despacho de rehabilitacion-fisioterapia
* 1 despacho médico- enfermeria, con sala de curas y botiquin
e 2 WC adaptados para usuarios

* 4 vestuarios de personal

e 1 Sala polivalente

e 1 Sala Snozelen

e 1 Garaje

e 1 Cuarto de calderas

e 1 cuarto de grupo presién/agua

e 1 cuarto de aire acondicionado

e 2 Almacenes

¢ 1 despacho de Direccion

e 1 despacho de Administracion

e 1 Sala de visitas

e 1 Recepcion

s 2 WC adaptados

* 1 Aula polivalente (anteriormente comedor)

IPLANTA PRIMERA|

s 1 Cocina
e 1 comedor
Médulo 2

e 1 Aseos de personal

e 1 Sala de estar

e 1 Habitacion Enfermeria

e 1 WCl/vestuario de personal
s 1 Almacén/office

e 6 Habitaciones dobles

e 6 Bafios (uno por habitacién)
e 1 despacho/zona control

e 1 zona de terraza/patio

e 1 Aseo personal

¢ 1 bano adaptado para carro de favado
e 1 Sala de estar

e 1 WC/vestuario de personal

¢ 1 Almacén/office

e 6 Habitaciones dobles

e 6 Bafos (uno por habitacion)

e 1 despacho/zona control

e 1 comedor

e 1 Patio exterior
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[PLANTA SEGUNDA|
Madulo 1

e 1 Despacho de coordinacion

¢ 1 Despacho gobernanta

¢ 1 Sala de Juntas

o 2 WC adaptados de usuarios

e 3 Aulas Centro de Dia

e 1 Lavanderia/plancha/costureria/almacén
¢ 1 espacio polivalente/comedor

¢ 1 Aseos de personal

¢ 1 Sala de estar

¢ 1 Habitacion Enfermeria

s 1 WC/vestuario de personal
¢ 1 Almacén/office

e © Habitaciones dobles

e 6 Barios (uno por habitacién)
e 1 despacho/zona control

e 1 Aseo personal

e 1 baio adaptado para carro de lavado
¢ 1 Sala de estar

o 1 WC/vestuario de personal

¢ 1 Almacén/office

¢ 6 Habitaciones dobles

e 6 Baiios (uno por habitacion)

e 1 despacho/zona control

e 1 comedor

En 2021 se realizan algunas mejoras en el equipamiento e infraestructuras:

e Marzo:
o Automatizacion de puertas: La instalacion comienza en diciembre de 2020, pero queda
suspendida por el brote ce COVID, finalizando la instalacion en el mes de marzo.
Afecta a un total de 7 puertas (2 de doble puerta).
o Instalaciéon de un pararrayos.

e Abril: Instalacion de un sistema de monitorizacion eléctrica (instalacion de armario y dispositivos
periféricos en el RTIC).

¢ Junio:

o Adquisicién 1 gria para movilizacion de personas (donacion de la Ortopedia SIMBA).

o Reparacion del techo del cuarto de calderas, tras una fuga de agua.

o Inicio de obra de la Comunidad para arreglos del Centro: eliminacion de barrera
arquitectonica o escalones de la rampa del patio, suelo exterior de la zona del hogar 1-
entrada del Centro, luz escalera interior, zona del garaje.

o Junio. Reparacion por fuga de agua en el garaje. Se incluye dentro de la reparacion de
obra de la Comunidad.
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¢ Julio: Arreglo de puertas correderas de aulas y de sala Snoezelen.

¢ Agosto: Traen nuevas maquinas de aire acondicionado para instalar en todas las zonas
comunes. Se almacenan en el garaje hasta su instalacion. Los equipos se empiezan a montar
el 28 de septiembre.

¢ Septiembre: Renovacion del cinturdn de seguridad de la furgoneta por pérdida.

e Octubre:

o Vienen técnicos de ICM y comunican que van a cambiar una de las cajas del RAC para
poner los teléfonos con puertos IP independientes. No tenemos constancia la
realizacién, no se modifica centralita ni funcionamiento.

o Octubre: Adquisicion de dos griias para movilizacién de personas por parte de la
Asociacion.

e Diciembre:
o Adquisicién de dos grias para movilizacién de personas (dotacién de la Comunidad de
Madrid).
o Adquisicion de dos estufas de exterior por parte de la Asociacion.

Nuamero Egquipamiento y vehiculos Localizacién/identificacién

2 Furgonetas Garaje
50 Camas 26 Habitaciones

4 Grlas 12y 22 planta

4 Sillas de bafio adaptadas 12y 22 planta

2 Carros de ducha adaptada 12y 22 planta

8 Despachos equipados con material adecuado Planta baja, 12y 2°

1 Marmita Cocina (12 planta)

1 Fogones Cocina (12 planta)

1 Horno mixto Cocina (12 planta)

3 Camaras frigorificas Cocina (12 planta)

1 Abatidora Cocina (12 planta)

3 Mesas frigorificas Cacina (12 planta)

1 Mesa caliente Cocina (12 planta)

3 Lavadoras Lavanderia (22 planta)
2 Secadoras Lavanderia (22 planta)
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C. Subvenciones publicas.

Ayuntamiento de Aranjuez 25.504,00 | Mantenimiento general y gastos de funcionamiento de los
distintos centros de la Asociacién.

Ayuntamiento de Aranjuez 2.800,00 Mantenimiento del Club deportivo de la Asociacion

Avuntamiento de Aranjuez 7.200,00 Donacién local Centro Ocupacional

Comunidad de Madrid 150.000,00 | Apoyo financiero para paliar la crisis sanitaria de la
COVID-18

6. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempeiio de sus funciones:

Junta Directiva Representacion Junta directiva

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

7. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE SE
DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La entidad, a través de sus centros y servicios desarrolla los siguientes programas y actividades:

El Centro Especial de Empleo tiene la finalidad de facilitar la obtencion de trabajo a PDI, aumentando
sus competencias sociolaborales dotandoles de estrategias para su independencia e integracion
social. Tiene contratadas a personas con discapacidad intelectual que realizan trabajajos de
mantenimiento de jardines, parques y zonas verdes, también manipulados.

La entidad diversifica sus actividades a través de los siguientes centros o funciones, servicios o
programas:

El Centro de Atencién Temprana cuenta con plazas concertadas con la D.G de Atencion a Personas
con Discapacidad: 99 plazas de tratamiento y 8 plazas de apoyo y seguimiento.

Por otro lado, la entidad presta servicio de manera privada a nifios que estan en lista de espera de
acceso a plaza publica, asi como aquellos nifios mayores de 6 afios que precisan uno o varios
tratamientos de los que se ofrecen en el centro.

El Centro Ocupacional Integrandes ofrecemos formacion prelaboral y ocupacional mediante talleres
de costura, customizacion de ropa y complementos, encuadernacion artesanal y cartonaje, artesania,
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enmarcado de cuadros y fotocopias, ordenanza y manipulados. Con estos talleres se facilita la
adquisicion de habilidades y destrezas para el desarrollo y autonomia personal y social de las
personas con discapacidad intelectual y del desarrollo. Trabajamos otras areas de habilidades
adaptativas que les permiten mantener la autonomia e independencia personal y prevenir los efectos
de la dependencia que conlieva la propia discapacidad y progresivo envejecimiento.

El Centro Residencial y de Dia Integrandes ofrece una atencion integral a personas con discapacidad
intelectual, gravemente afectadas, destinada a proporcionar alojamiento, rehabilitacién personal y
social, cuidados personales y asistencia especializada, ya sea con caracter temporal o permanente, a
fin de conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades y posibilidades de integracion social.
Garantiza Ia atencion a las necesidades basicas (necesidades fisiolégicas), proporcionandoles confort y
bienestar (necesidades de seguridad), respetando su intimidad e identidad (reconocimiento) y
valorando el esfuerzo que cada persona realiza (auto realizarse). En 2021 cuenta con 12 plazas en
Centro de Dia y 48 en Centro de Dia y Residencia.

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS I
|

JUNTADIRECTIVA |
%AREAADM]SI’RATIVA —|
1
l PONSABLES I SERVICIOS —_—
I l ADMINISTRACION ] GENERALES |
— | | |
[ 5. Médico y de Salud ] Servicio Psicologia | [ 5.7, Social [Recpoia | [ Servico domistio

[ ] [ [P ]

= =

[Cocina y mantenimiento general son servicios subcontratados.

CATEGORIA

DEPENDENCIA

RESPONSABILIDAD

PSICOLOGO

Depende, jerarquica y funcionalmente, del

Director para coordinar y liderar el equipo
de profesionales (Técnicos en Integracion

plantean para el Centro.

Tiene la mision de responsabilidad del
funcionamiento del Centro.

Responsabilidad de la elaboracion y
puesta en marcha de los programas
socio-educativos del Centro.

Social 'y Técnicos Auxiliares) y Responsable del Equipo de intervencién
responsabilizandose de los diversos directa (Técnicos en Integracién Social y
programas de intervencion que se Técnicos Auxiliares).

Participar en el Plan general del Centro.
Participar de manera activa en el Plan de
Formacién del Centro.

Analiza y evalla las necesidades de las
personas con discapacidad intelectual.
Elaboracion de programas de atencion
individual y global de grupo.
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Responsabilidad junto a otro profesional
del Servicio de Atencion Psicosocial a
las familias.

Implicacion en el Plan de Calidad del
Centro.

Formar al resto de profesionales en el
ambito de su competencia.

TRABAJADOR Dependencia jerarquica del Director y con|e Responsable junto a otro profesional del
SOCIAL estrecha vinculaciéon con Psicologia para Servicio de Atencion Psicosocial a las
coordinar el servicio de apoyo psicosocial familias.
a las familias; responsabilizandose de todo | ¢  Analizar y evaluar las necesidades socio-
lo concerniente a las familias. familiares de las personas con
discapacidad intelectual.

e Comprometerse en la atenciébn de
calidad hacia los usuarios y sus familias.

¢ Conocimiento de los recursos socio-
comunitarios.

e Participacion en la elaboracion de
programas de integracién social de las
personas con discapacidad intelectual.

e Participar en el Plan de formacion.

e Implicacion en el proceso de calidad.

e Participar en el Plan general del Centro.

¢ Relaciones con organismos oficiales-
Administracion local y entidades locales.

e Formar al resto de profesionales en el
ambito de su competencia.

MEDICO Dependencia jerarquica del Director para|e Responsabilidad en la salud de los

coordinar el servicio médico y de salud, usuarios.

responsabilizdndose de la atencion|e Organizar y planificar el servicio médico

sanitaria adoptando medidas de y de salud.

prevencion en las personas con|s Compromiso en los programas de

discapacidad  intelectual, gravemente atencion individualizada vinculados al

afectadas, y colaborando y participando area de la salud y de la prevencion.

activamente en los programas educativos | e  Coordinarse con los servicios sanitarios

individuales de salud y prevencion de la comunidad.

establecidos en el Centro, y en cuantas|, Analizar y evaluar las necesidades

acciones propias se le encomienden asistenciales.

dentro de su ambito profesional. e Participar en el Plan general del Centro.
Participar de manera activa en el Plan de
formacion del Centro.

e Comprometerse en la atencién de
calidad hacia los usuarios y sus familias.

¢ Implicacion en el proceso de Calidad de
Servicio.

e Formar al resto de profesionales en el
ambito de su competencia.

DIPLOMADO EN Dependencia jerarquica del Director y|e Responsabilidad en la dimension de
ENFERMERIA

funcionalmente del Médico,
responsabilizandose de los cuidados y de
la atencion somatica de las personas con
discapacidad intelectual, gravemente
afectadas, y colaborando y participando
activamente en los programas educativos
individuales de salud y prevencion
establecidos en el Centro, y en cuantas
acciones propias le encomiende Ila
Direccion dentro de su ambito profesional.

salud de las personas con discapacidad
intelectual.

Compromiso y participacion en los
programas de atencion individualizada
vinculados al area de la salud y de la
prevencion.

Colaborar en el buen funcionamiento del
servicio médico y de salud.

Participar de manera activa en el Plan de
formacion del Centro.

Comprometerse en la atencién de
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calidad hacia los usuarios y sus familias.
Guardar la intimidad y confidencialidad
de la informacion de los usuarios.
Formar al resto de profesionales en el
ambito de su competencia.

atencion,
programa individual de atencién de un
grupo de wusuarios con discapacidad
intelectual, gravemente afectados.

responsabilizandose del|e

FISIOTERAPEUTA | Dependencia jerarquica del Director y Responsabilidad en la atencion vy
funcionalmente del servicio Médico, cuidados basicos hacia las personas con
responsabilizandose de la rehabilitacién discapacidad intelectual gravemente
fisico funcional de las personas con afectadas.
discapacidad, gravemente afectadas, y Compromiso en los programas de
colaborando y participando activamente en atencion individualizada vinculados al
los programas rehabilitadores de los drea de la rehabilitacion fisica y
usuarios y de formacidon de los psicomotriz.
profesionales. Participar en la programacion general.

Participar de manera activa en el Plan de
formacion del Centro.

Comprometerse en la atencion de
calidad dad hacia los usuarios y sus
familias.

Guardar la intimidad y confidencialidad
de la informacidn de los usuarios.
Participar en el Plan General del Centro.
Formar al resto de profesionales en el
ambito de su competencia.

[ TECNICO EN Dependencia jerarquica del Director y Colaboracién en la organizacion vy

INTEGRACION funcionalmente del Coordinador de| funcionamiento de programas socio-
programas (Servicio de Psicologia) de educativos.
atencion, responsabilizandose del|e Tutorizacion de los usuarios.
programa individual de atencion de un|e Responsabilidad en Ia supervision
grupo de usuarios con discapacidad directa a los usuarios proporcionando los
intelectual, gravemente afectados. apoyos necesarios, en lo personal y

social.

Responsabilidad del funcionamiento
interno establecido con el grupo al que
se le tiene asignado.

Participar en la programacioén general.
Implicacion en el proceso de Calidad de
Servicio.

Guardar la intimidad y confidencialidad
de la informacion de los usuarios.

Formar al resto de profesionales en el

. ambito de su competencia.

TECNICO EN Dependencia jerarquica del Director y Colaboracion en la organizacién vy

o T funcionaimente ~ del  Coordinador de|  funcionamiento de programas socio-

(RESPONSABLES) |Programas (Servicio de Psicologia) de educativos.

Tutorizacién de los usuarios.
Responsabilidad en la supervision
directa a los usuarios proporcionando los
apoyos necesarios, en lo personal y
social.

Responsabilidad del funcionamiento
interno establecido con el grupo al que
se le tiene asignado.

Participar en la programacion general.
Implicacién en el proceso de Calidad de
Servicio.

Guardar la intimidad y confidencialidad
de la informacién de los usuarios.
Formar al resto de profesionales en el
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ambito de su competencia.

Llevar a cabo las indicaciones que
considere direccion del Centro para su
funcionamiento y organizacion

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

'RECEPCIiONISTA

funcionalmente del Técnico en Integracién
Social, responsabilizandose de la atencion
y cuidado de las personas con
discapacidad, gravemente afectadas,

colaborando y participando activamente en
los programas individuales de atencién y
del grupo de usuarios adscritos al Centro.

Dependencia jerarquica de la Direccion;
responsabilizandose de las tareas
administrativas propias del Servicio y en

cuantas acciones propias se le
encomienden dentro de su ambito
profesional.

Dependencia jerarquica del Director;
responsabilizandose de la atencién
telefonica e informacién general que se
solicite a nivel publico.

_calidad hacia los usuarios y sus familias.

Centro._

CUIDADOR Dependencia jerarquica del Director y|e Responsabilidad en la atencidn vy
g:sn'::;"r"f;b'e tumo | fyncionalmente del Técnico en Integracion supervision directa hacia las personas
Social, responsabilizandose de la atencion con discapacidad intelectual gravemente
y cuidado de las personas con afectadas.
discapacidad, gravemente afectadas,|e Compromiso en los programas de
colaborando y participando activamente en atencion individualizada y del grupo
los programas individuales de atencion y asignado.
del grupo de usuarios adscritos al Centro. |e Mostrar interés y curiosidad por su
formacion.
o Comprometerse en la atencién de
calidad hacia los usuarios y sus familias.
e Llevar a cabo las indicaciones que
considere direccion del Centro para su
funcionamiento y organizacién
CUIDADOR Dependencia jerarquica del Director y|e Cubrir las necesidades basicas de las

personas con discapacidad intelectual
gravemente afectadas.

Responsabilidad en la atencion vy
supervision directa hacia las personas
con discapacidad intelectual gravemente
afectadas.

Compromiso en los programas de
atencion individualizada y del grupo
asignado.

Cumplimentar de forma fehaciente cada
uno de los registros establecidos.
Mostrar interés y curiosidad por su
formacion.

Comprometerse en la atencion de

Responsable de la organizacion interna
del servicio administrativo.

Salvaguardar la informacion de cualquier
trato que no garantice la proteccion
adecuada en lo relativo a datos
administrativos de los usuarios y sus
familias.

Velar por la seguridad del
administrativo.

Cumplir de forma efectiva cualquier
peticién marcada por la Direccién del

archivo

mantenimiento

Ser responsable del
basico de la centralita.
Garantizar la privacidad e intimidad en la
informacion de los residentes y usuarios
del servicio.

Atender e informar al pablico, tanto via
telefébnica como de forma verbal
presencial.
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e  Actitud empatica, comprensiva y
tolerante frente a la diversidad tanto en
las personas con discapacidad
intelectual y sus familias.

e Realizar gestiones internas y externas
cuando sea preciso.

GOBERNANTA Dependencia jerarquica del Director;|e Responsable directo del servicio
responsabilizandose de la supervision y domeéstico (limpieza, cocina y
control del estado general del Centro en lo lavanderia).
referente al servicio doméstico (limpieza y | e Responsable sobre los materiales y
lavanderia). enseres propios necesarios para el

desempeiio de las actividades
anteriormente expresadas.

e Prevision de enseres propios del
cometido laboral.

¢ Planificar la organizacion interna de los
servicios domésticos del Centro.

e Responsable del cumplimiento de
normas y acciones dictadas por la
Direccién del Centro.

e Garantizar que el Centro tenga un
entorno  saludable, confortable e
higiénico.

e Contribuir a ofrecer una imagen
adecuada de las personas con
discapacidad intelectual.

e Llevar el control de lo relativo al
vestuario de los usuarios y de las dietas
prescritas.

ggﬁ%%’#g-o Dependencia jerarquica de la Direccién y|e Contribuir a ofrecer una imagen

funcionalmente de la Gobernanta,
responsabilizandose del adecuado estado
de habitabilidad, salubridad e higiene de
las instalaciones del Centro y exteriores
del mismo.

adecuada de las
discapacidad intelectual.

e Se responsabiliza de la limpieza de las
instalaciones y cuidado de la lenceria.

e Responsable del cumplimiento de
normas y acciones dictadas por la
Direccién del Centro.

¢ Responsabilizarse de los productos y
materiales de limpieza.

personas con
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Firma de la Memoria por los miembros de la Junta directiva u 6rgano de representacién de la
entidad.

D. Luis Tejero Lamarca Presidente

D. José David Campos Sanchez Vicepresidente

D. Miguel Martin Marcos. Tesorero _.-‘_ 2 .

D. José Eladio Guzman Pérez Secretaria ‘ %

Diia. Isabel Gonzalez Garcia-Mier Vocal k Y — \}\
Diia. Carmen Llerena Rubio Vocal




