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1. DATOS DE LA ENTIDAD 
 
 

A. Identificación de la entidad 

Denominación 

ASOCIACION ARANJUEZ-PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL INTEGRANDES 

Régimen Jurídico 

L.O. 1/2002 

Registro de Asociaciones 

Comunidad de Madrid – Consejería de justicia e interior – Registro de Asociaciones. 

Número de Inscripción en el Registro 
correspondiente Fecha de Inscripción CIF 

2.165 23-11-1976 G28596138 

 
 

B. Domicilio de la entidad 

Calle/Plaza Número Código Postal 

Florida 26a 28300 

Localidad / Municipio Provincia Teléfono 

Aranjuez Madrid 91-737-05-66 

Dirección de Correo Electrónico Fax: 

pilar.cerrato@integrandes.org   

 

 
 

mailto:pilar.cerrato@integrandes.org
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2. FINES ESTATUTARIOS 
 

 
Los fines de la Asociación son: 

 

a) La Asociación tiene como objetivos básicos defender los derechos y mejorar la calidad de vida de 

las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo y de sus familias, orientada siempre por 

los principios de integración social y normalización. 

b) La agrupación de familias con hijos con discapacidad intelectual y del desarrollo o de aquellas que 

por adopción, tutela o acogimiento tengan en su seno a personas con discapacidad intelectual y del 

desarrollo y de aquellas otras, que sin tener este problema deseen colaborar en su solución. 

c) La recuperación, integración y normalización de las personas con discapacidad intelectual y del 

desarrollo, fomentando su rehabilitación, educación, ocupación, trabajo y adaptación social hasta el 

máximo de sus posibilidades. 

d) La creación de centros, servicios y recursos de carácter asistencial, sanitario, pedagógico, laboral, 

alojamiento, viviendas, etc., que repercutan en la mejora de calidad de vida de las personas con 

discapacidad intelectual y del desarrollo y de sus familias. 

e) Promover acciones de formación, concienciación y sensibilización, y cualquier otra que, de modo 

directo o indirecto, vayan encaminadas al logro de una sociedad inclusiva. 

f) Promover y exigir un comportamiento ético a todas las personas y agentes implicados en la entidad 

(socios, familias, profesionales y personas del entorno social) que ha de estar presente en todo el 

proceso de intervención con las personas con discapacidad intelectual; y que esté impregnado de 

un profundo respeto a los derechos humanos, donde se defienda la privacidad, la intimidad, la 

dignidad, el respeto a la diferencia y a la libertad, y, por el contrario, rechazar actitudes protectoras 

y de actuaciones o tratos infantilizados o abusos hacia las personas adultas con discapacidad. Por 

lo tanto, se debe de:  

- Actuar y garantizar que se actúe con la persona mediante un trato digno y respetuoso en todo 

momento. El trato, las formas de llamar, dirigirse y designar a las personas han de estar basados en 

el respeto, teniendo en cuenta los deseos de la persona, sus opiniones, su edad y el entorno 

sociocultural en el que se mueve, y sin realizar discriminación alguna por motivos de género, de 

capacidad, étnicos, religiosos, políticos o sexuales. 

- Fomentar siempre la autoestima de la persona y su reconocimiento social, con independencia de 

los logros, de su productividad social o de las dificultades que manifieste. 

- Proporcionar los apoyos cuidando mantener permanentemente una relación interpersonal cálida y 

significativa; es decir, unir a la calidad técnica, la calidez humana. 

- Mantener una actitud de empatía con sus usuarios, en permanente escucha y observación, a fin 

de ponerse en su lugar y conocer así mejor sus necesidades, expectativas y deseos. 

- Fomentar la autodeterminación de las personas a las que prestan apoyo directo. 

- Mantener una actitud permanente de cooperación y de trabajo en equipo con los demás 

profesionales. 

- Trabajar en colaboración con la familia en los programas de apoyos y de mejora de la calidad de 

vida de la persona con discapacidad intelectual.  

- Mantener una mentalidad abierta hacia la innovación haciendo propuestas y sugerencias, y se 

registrarán las nuevas buenas prácticas que pongan en marcha para mejorar permanentemente”. 

g) Velar por la calidad en los centros y servicios de la Asociación, así como en cualquier otra actividad 

donde participe la persona con discapacidad intelectual y del desarrollo. 
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Para el cumplimiento de los anteriores fines, la Asociación podrá desarrollar las siguientes actividades, 

programas y medios:  

 

a) Realizar toda clase de estudios, investigaciones y trabajos de aplicación directa de la educación e 

integración social y calidad de vida en de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo. 

b) Publicar orientaciones, normas y consejos sobre educación y convivencia social para uso directo 

de padres y encargados del cuidado de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo, 

y contribuir a la divulgación de los problemas que plantean y sus posibles soluciones, a fin de 

mantener despierta la conciencia social en estas cuestiones, 

c)  Promover la investigación clínica, que puede beneficiar tanto preventivamente como curativamente, 

a las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo. 

d) Crear, fomentar o impulsar la creación de centros inclusivos de enseñanza especial. 

e) Establecer y fomentar la constitución de centros de formación profesional y adaptación social de las 

personas con discapacidad intelectual y del desarrollo, así como cooperativas y centros especiales 

de empleo. 

f) Crear y promover el establecimiento de residencias, hogares, viviendas tuteladas supervisadas y 

centros análogos para la atención y acogida de las personas con discapacidad intelectual y del 

desarrollo que lo necesiten. 

g) Promoción de la acción tutelar del Estado, Comunidad de Madrid y Municipio para aquellas 

personas con discapacidad intelectual y del desarrollo que sus circunstancias familiares o 

ambientales lo aconsejen.  

h)  Crear una sección juvenil en esta Asociación, un club de ocio y un club deportivo para las actividades 

de tiempo libre. 

i) Promover el voluntariado social, instrumento de la participación solidaria de los ciudadanos en el 

seno de la comunidad 

j)  Y, en general, actuar en todas aquellas líneas relativas a los fines propuestos. 

 

Como medios para realizar sus fines, la Asociación promoverá los siguientes servicios y/o centros: 

 

• Servicios de Diagnóstico, Rehabilitación y Atención Temprana.  

• Servicio de Orientación, Asistencia Social y Asesoramiento e las personas con discapacidad 

intelectual y del desarrollo y a sus familias. 

• Centros de Educación Especial. 

• Servicios de Respiro y Actividades de Ocio. 

• Centros Ocupacionales y Especiales de Empleo. 

• Residencias, Pisos Tutelados, Centros de Día y Centros de Formación para la Vida Adulta. 

• Residencias Geriátricas y de Asistidos. 

• Servicios de Inserción Laboral. 

 

8.2.- La Asociación podrá adquirir por cualquier título bienes muebles e inmuebles para el cumplimiento 

de sus fines. 

 

8.3.- La Asociación desarrollará cualquier tipo de actividad por cuenta propia o ajena con el fin de 

obtener los rendimientos económicos que permitan el cumplimiento de sus fines. 

 

El desarrollo de las actividades se realiza en los diferentes centros que posee la Asociación: 
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• Centro de Atención temprana I de Aranjuez situado en C/ del sol, 12. 

• Centro de Atención Temprana II de Aranjuez situado en C/ Andrés Martínez, 7 (sede social). 

• Centro Ocupacional de Aranjuez situado en C/ primero de mayo, 3. 

• Centro Residencial y de Día Aranjuez situado en camino del Regajal, s/n. 

 

3. NÚMERO DE SOCIOS 

Número de personas físicas 
asociadas 

Número de personas jurídicas 
asociadas Número total de socios 

278 1 279 

 
Naturaleza de las personas jurídicas asociadas 

Sociedad Limitada 

 
 
4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS 

 

A. Identificación de la actividad 

Denominación de la actividad 

La Asociación Aranjuez-Personas con discapacidad intelectual durante el año 2024 ha realizado 
actividades de atención de personas con discapacidad intelectual y sus familias en los diferentes 
centros que gestiona. 

Servicios comprendidos en la actividad 

Centros de Atención Temprana (I y II). 

Centro Ocupacional. 

Centro Residencial y de Día. 

Servicio de Voluntariado. 

Breve descripción de la actividad 

 
Centros de Atención Temprana I y II 
 
Los Centros de Atención Temprana I y II ofrecen atención individualizada y ambulatoria a niños 
y adolescentes con necesidades especiales, transitorias o permanentes, originadas por 
discapacidad o alteraciones en el desarrollo, así como a sus familias y a su entorno. 
 
La Atención Temprana (de 0 a 6 años) es el conjunto de acciones coordinadas, con un enfoque 
global e interdisciplinar, planificadas de forma sistemática y dirigidas a esta población. Estas 
acciones preventivas y/o asistenciales están orientadas a facilitar la evolución del niño en 
todos sus aspectos, respetando su propio ritmo y basando la intervención en las facetas 
relacionales, lúdicas y funcionales. 
 
Es importante destacar el papel fundamental de la familia durante todo el proceso terapéutico en 
nuestros centros, ya que constituye el principal marco de referencia para cualquier ser humano. 
Por tanto, es el primer ámbito afectado por las dificultades en el desarrollo que presente o pueda 
presentar el niño. Consideramos esencial el trabajo con la familia desde un enfoque ecológico y 
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sistémico, teniendo en cuenta que cualquier actuación con uno de sus miembros tiene un efecto 
directo en todo el sistema familiar y su entorno. Esta intervención implica la participación 
directa de los padres o responsables y, según criterio profesional, su presencia en todas o en 
algunas de las sesiones de tratamiento del niño. 
 
Los servicios que se prestan en ambos centros incluyen la evaluación, el diagnóstico y la 
atención psicosocial; tratamientos de estimulación, fisioterapia, logopedia, psicomotricidad, 
psicoterapia, terapia ocupacional, integración sensorial y psicopedagogía; así como un 
programa de apoyo a familias que contempla encuentros de familias, grupos de autoapoyo 
para padres y talleres.  
 
Centro Ocupacional:  
 
El Centro Ocupacional Integrandes es un recurso social destinado a la atención diurna de 
personas con discapacidad intelectual y del desarrollo. Su finalidad es ofrecer apoyos, 
actividades y programas que promuevan la habilitación profesional, el desarrollo personal y la 
inclusión social, con el objetivo de facilitar la integración laboral y/o social de las personas 
usuarias. 
 
Este recurso está abierto a la comunidad y proporciona atención especializada mediante un 
programa individualizado, consensuado con cada persona y su familia. Dicho programa recoge 
actividades de desarrollo personal, formación laboral, apoyos y oportunidades que buscan 
mejorar la calidad de vida de las personas y de sus familias. 
 
La intervención que se lleva a cabo en el centro está orientada a facilitar la adaptación de las 
personas con discapacidad intelectual y del desarrollo en los distintos ámbitos de la vida. Esto 
implica dotarlas de habilidades funcionales y prácticas, trabajando siempre a partir de 
situaciones reales y cotidianas. 
 
El centro ofrece las siguientes prestaciones básicas: Área de Habilitación Personal y Social, 
Área Ocupacional y Área de Inserción Laboral. Además, se contemplan los servicios 
complementarios de transporte y comedor. 
 
Centro Residencial y de Día: 
 
El Centro Residencial y de Día para Personas con Discapacidad Intelectual gravemente afectadas 
constituye un recurso social para la atención de aquellas personas que, por circunstancias 
personales o familiares, no pueden permanecer en su domicilio, ya sea de forma temporal o 
permanente. 
 
Este centro ofrece cobertura residencial y de centro de día, proporcionando alojamiento, 
rehabilitación personal y social, cuidados personales y asistencia especializada, con el fin de 
conseguir el máximo desarrollo de las capacidades de cada persona y favorecer su integración 
social. 
 
Su finalidad es conseguir la mayor autonomía posible en el desenvolvimiento personal y la plena 
integración social, mediante actuaciones transversales que faciliten el acceso normalizado a todos 
los recursos relacionados con la autonomía, la participación y la integración en la vida social. 

B. Recursos humanos asignados a la actividad 

Tipo de personal Número 

Personal asalariado 122 

Personal con contrato de servicios 1 

Personal voluntario 9 
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C. Coste y financiación de la actividad 
 

COSTE IMPORTE 

Gastos por ayudas y otros 30.738,30 

a. Ayudas monetarias 30.500,00 

b. Ayudas no monetarias  

c. Gastos por colaboraciones y del órgano de 
gobierno 

 

d. Reintegro de subvenciones donaciones y legados 238,30 

Variación de existencias de productos terminados y en 
curso de fabricación 

107,00 

Aprovisionamientos 4.087,03 

a. Compras de bienes destinados a la actividad 3.893,05 

b. Compras de materias primas 193,98 

c. Compras de otros aprovisionamientos  

d. Trabajos realizados por otras entidades  

e. Perdidas por deterioro  

Gastos de personal 2.700.833,01 

Otros gastos de la actividad 783.604,09 

a. Arrendamientos y cánones 9.000,00 

b. Reparaciones y conservación 183.044,82 

c. Servicios de profesionales independientes 40.074,01 

d. Transportes 118.500,12 

e. Primas de seguros 22.738,27 

f. Servicios bancarios 5.405,59 

g. Publicidad, propaganda y relaciones públicas 3.949,37 

h. Suministros 116.724,00 

i. Tributos 1.311,97 
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j. Perdidas por créditos incobrables derivados de la 
actividad 

 

k. Otras pérdidas de gestión corriente  

l. Otros servicios 282.855,94 

Amortización de inmovilizado 86.943,59 

Gastos financieros  

Diferencias de cambio  

Adquisición de inmovilizado  

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 3.606.313,02 

 
 

FINANCIACIÓN IMPORTE 

Cuotas de asociados 67.254,96 

Prestaciones de servicios de la actividad (incluido 
cuotas de usuarios) 

128.482,55 

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil  

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio  

Ingresos con origen en la Administración Pública 3.388.052,50 

a. Contratos con el sector público 3.388.052,50 

b. Subvenciones  

c. Conciertos  

Otros ingresos del sector privado 370.076,94 

a. Subvenciones 260.437,97 

b. Donaciones y legados 9.000,00 

c. Otros 100.638,97 

FINANCIACIÓN TOTAL DE LA ACTIVIDAD 3.953.866,95 

 
 
D. Beneficiarios/as de la actividad  

Número total de beneficiarios/as: 
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Centros de Atención Temprana I y II: 

El Centro de Atención Temprana I cuenta con 119 plazas de tratamiento y 8 plazas de apoyo y 
seguimiento. El Centro de Atención Temprana II cuenta, a partir de enero de 2024, con 26 plazas 
de tratamiento y 4 plazas de apoyo y seguimiento. 

A lo largo del 2024, en los dos Centros de Atención Temprana de Integrandes se han atendido 312 
niños, en las siguientes modalidades de plaza: 

Plaza concertada con la Comunidad de Madrid: 

• Centro de Atención Temprana I: 185 niños, de los cuales 174 han sido beneficiarios de 
una plaza de tratamiento y 16 de una plaza de apoyo y seguimiento. Un total de 5 niños 
han cambiado de modalidad de plaza durante el año (de apoyo y seguimiento a 
tratamiento). Por otro lado, 2 niños han pasado de tratamiento a apoyo y seguimiento. 
El grado de ocupación de todas las plazas, tanto de tratamiento como de apoyo y 
seguimiento, ha sido del 100% durante todo el año. 

• Centro de Atención Temprana II: 38 niños, de los cuales 33 han sido beneficiarios de una 
plaza de tratamiento y 7 de una plaza de apoyo y seguimiento. Debido a las necesidades 
que presentaron en un momento del año, 2 niños cambiaron de modalidad, pasando de 
tratamiento a apoyo y seguimiento, y viceversa. 

Plaza privada (0 a 12 años / 12 a 18 años con acreditación de discapacidad intelectual): 
En el año 2024 se han atendido 120 usuarios en ambos centros. A 31 de ellos se les ha adjudicado 
una plaza concertada en el Centro de Atención Temprana I o en el Centro de Atención Temprana 
II a lo largo del año. Dentro de esta modalidad, además de los tratamientos impartidos, se han 
realizado 9 evaluaciones globales del desarrollo.  

Centro Ocupacional:  

Contamos con 75 personas usuarias en plaza intensiva y 1 persona usuaria en plaza de apoyo 
y seguimiento a la inserción laboral. 

Centro Residencial y de día:  

Atendemos a un total de 60 personas usuarias, de las cuales 48 viven en nuestro servicio de 
atención residencial y 12 acuden cada día a nuestro centro de día en modalidad de media 
pensión. 

Clases de beneficiarios/as: 

Centros de Atención Temprana I y II: 

Por un lado, los usuarios con plaza concertada por la Dirección General de Atención a Personas 
con Discapacidad Intelectual de la Comunidad de Madrid son niños de 0 a 6 años que presentan 
discapacidad o alteraciones en su desarrollo. Por otro lado, también se atiende a usuarios con plaza 
privada no subvencionada, que pueden ser niños y adolescentes de 0 a 18 años con 
discapacidad intelectual o alteraciones en su desarrollo.  

Centro Ocupacional:  

Los beneficiarios son personas adultas, de ambos sexos, con discapacidad intelectual o 
trastornos generalizados de desarrollo, con necesidades de apoyo intermitente, extenso y 
generalizado, y en algunos casos con otras discapacidades físicas o sensoriales asociadas, y 
sin conductas desadaptadas que alteren el normal funcionamiento del centro. 

Centro Residencial y de Día:  
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Las PDI atendidas en el Centro presentan grandes necesidades de apoyo. Muchos de ellos 
presentan pluridiscapacidad y diversidad cognitiva. 

Requisitos exigidos para ostentar la condición de beneficiario/a: 

 
-Podrán ser beneficiarios de las plazas del Centro de Atención Temprana: 
 

• Plazas concertadas: Los requisitos para acceder son los establecidos en el pliego de 
condiciones técnicas del Acuerdo Marco de la Comunidad de Madrid. 
 

• Plazas privadas: Pueden acceder niños y adolescentes de 0 a 18 años que presenten 
discapacidad o alteraciones en el desarrollo. En el caso de los mayores de 12 años, deberán 
acreditar un grado de discapacidad igual o superior al 33%. 

 

• Plazas privadas subvencionadas: Existen distintas vías de apoyo económico para familias 
con menos recursos: 

 
o Programa BECAT Aranjuez: puesto en marcha en 2013, para familias cuyos hijos están 

en lista de espera para plaza pública y no pueden afrontar el coste de un tratamiento privado. 
Ampliado posteriormente a niños de 6 a 12 años. En 2024, gracias a la primera convocatoria 
(septiembre 2023 – marzo 2024), cuatro niños recibieron tratamiento entre enero y marzo. 
 

o Convenio Comunidad de Madrid – Fundación Nemesio: permitió que un niño disfrutara 
de una plaza gratuita durante todo el año 2024. 
 

o Otras becas concedidas: dos niños reciben apoyo en 2024 a través de GMP y Plena 
Inclusión Madrid hasta su incorporación a plaza pública, un adolescente es beneficiario de 
una beca de la Fundación Adey en colaboración con Plena Inclusión, y otro niño cuenta 
con el apoyo de la Fundación Adecco. 

 
-Podrán ser beneficiarios de las plazas del centro ocupacional: 
 

Podrán acceder a las plazas disponibles las personas de ambos sexos que, en el momento de 
presentar su solicitud, cumplan los siguientes criterios: 

• Tener entre 18 y 65 años, encontrándose en edad laboral tras haber finalizado los períodos 
educativos obligatorios, la Formación Profesional adaptada y/o aprendizaje de tareas, o 
cualquier otra modalidad educativa reglada. 

• Cumplir con el resto de los requisitos establecidos en el régimen jurídico correspondiente. 

Además, deberán reunir los siguientes requisitos específicos: 

• Presentar discapacidad intelectual en alguno de los siguientes grados: 

o Severa, sin trastornos graves asociados. 

o Moderada, con o sin trastornos asociados. 

o Ligera, con o sin trastornos asociados y carencia de entrenamiento, que imposibilite de 
manera provisional o permanente la incorporación a un puesto de trabajo. 

Los trastornos asociados no deberán ser de tal gravedad que impidan o alteren 
significativamente el funcionamiento normal del Centro. 
 

Asimismo, seguirán siendo personas beneficiarias quienes, con anterioridad a la entrada en vigor 
del Acuerdo Marco, tuvieran adjudicada una plaza en el Centro Ocupacional. 
Quedan excluidas aquellas personas que padezcan enfermedades infectocontagiosas en fase 
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activa o cualquier otra patología que requiera atención permanente y continuada en un centro 
hospitalario. 

 
La Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid es la 
autoridad competente para determinar la concurrencia de estas circunstancias, así como para su 
interpretación o modificación. 
 
-Podrán ser beneficiarios de las plazas del centro residencial y de centro de día: 
 

Podrán ser usuarios de las plazas de atención residencial y de día las personas de ambos 
sexos que, en el momento de formalizar la solicitud, cumplan los siguientes criterios: 

• Ser mayores de 18 años, o excepcionalmente menores de 16 años, y menores de 60 años. 

• Presentar una discapacidad intelectual de carácter profundo o grave, con graves trastornos 
asociados. 

Adicionalmente, es necesario que los solicitantes tengan tramitado y aprobado un grado de 
dependencia, con al menos el nivel II o III. 

Grado de atención que reciben los beneficiarios/as: 

 
- En los Centros de Atención Temprana I y II se ofrece una atención individualizada, 
especializada y de calidad a niños y niñas de entre 0 y 6 años con trastornos del desarrollo o en 
situación de riesgo. La intervención se desarrolla a través de un modelo centrado en la familia y 
en la persona, que garantiza un acompañamiento constante, respetuoso y coordinado. 
 
Cada menor dispone de un Programa de Atención Individualizada, que incluye sesiones 
semanales —de una a dos sesiones por tratamiento y semana, según las características y 
necesidades del niño o niña—, y que pueden ser de carácter individual o grupal. Las 
intervenciones son llevadas a cabo por un equipo multidisciplinar compuesto por profesionales de 
fisioterapia, logopedia, psicología y estimulación, que trabajan de forma conjunta en la elaboración, 
desarrollo y seguimiento del plan de intervención. 
 
La participación activa de las familias es un pilar esencial del servicio. Estas no solo forman parte 
en la definición de objetivos, sino que además están presentes en las sesiones, lo que permite 
una intervención más eficaz y coherente, facilitando la generalización de aprendizajes en el entorno 
natural del menor. 
 
De forma periódica se realizan evaluaciones globales del desarrollo, lo que permite ajustar los 
objetivos, valorar los progresos y coordinar la intervención con otros agentes del entorno. En este 
sentido, se mantiene una estrecha colaboración con centros educativos, servicios de salud, 
servicios sociales y otros recursos comunitarios, con el objetivo de garantizar un enfoque 
integral y coherente en todos los contextos donde se desenvuelve el menor. 
 
En el año 2024, se ha evidenciado una mejora generalizada en el desarrollo de todos los niños y 
niñas atendidos en ambos centros, tanto en plazas públicas como privadas, lo que ha favorecido su 
inclusión en los ámbitos familiar, educativo y social. El 62% de los menores en los que se ha 
evaluado el grado de consecución de los objetivos ha alcanzado un porcentaje superior al 50% de 
los objetivos propuestos, lo que pone de manifiesto la eficacia de la intervención desarrollada. 
 
 
- En el Centro Ocupacional se ofrece un servicio especializado de atención a personas con 
discapacidad intelectual, con equipamiento adaptado y horario de estancia diurna de 9:00 a 
16:00 horas. Este servicio tiene como objetivo proporcionar a los usuarios la habilitación 
profesional, personal y social, con el fin de maximizar el desarrollo de sus capacidades 
personales, laborales y su integración social. 
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La intervención en el centro se orienta a facilitar y mejorar la adaptación de las personas con 
discapacidad intelectual en los diferentes ámbitos de la vida, abarcando tanto el área laboral 
como el área social. El enfoque se centra en la adquisición de habilidades prácticas que permitan 
a las personas afrontar las situaciones cotidianas, reconociendo la importancia de trabajar a partir 
de las múltiples situaciones reales que la vida ofrece. En este contexto, se busca que los usuarios 
puedan interactuar de manera efectiva con su entorno, seleccionando situaciones reales propias 
de la vida diaria como escenario de intervención para mejorar sus competencias y detectar áreas 
en las que requieren mayor apoyo. 
 
Las áreas de apoyo utilizadas en el centro se basan en las nueve propuestas por la AAMR: 
desarrollo humano, educación y enseñanza, vida en el hogar, vida comunitaria, trabajo, salud y 
seguridad, conductual, social y protección y defensa. Estas áreas están directamente vinculadas a 
las ocho dimensiones de calidad de vida: bienestar físico, bienestar emocional, relaciones 
interpersonales, inclusión social, desarrollo personal, bienestar material, autodeterminación y 
derechos. 
 
La intervención se lleva a cabo utilizando metodologías como el Apoyo Activo, Apoyo Conductual 
Positivo, Apertura al Entorno Social y acceso a recursos comunitarios, y centrada en la 
persona. El modelo de intervención se organiza en torno a diversas áreas de ayuda, de las cuales 
se derivan objetivos específicos para trabajar con cada persona, adaptados a sus características 
individuales. El logro de estos objetivos está directamente relacionado con la mejora de la calidad 
de vida percibida tanto por las personas con discapacidad intelectual como por sus familias, en 
cada una de las dimensiones mencionadas. 
 
Cada usuario cuenta con un Programa de Atención Individualizada, en el que participan 
activamente tanto él como su familia, y que se ajusta a sus necesidades y metas personales. 
 
- En el Centro Residencial y de Día se ofrece un servicio integral que incluye alojamiento, 
manutención, cuidado y apoyo personal y social para las actividades de la vida diaria, así como 
ocio y convivencia, dirigido a personas con discapacidad intelectual que requieren grandes 
necesidades de apoyo. 
 
El servicio de atención residencial se proporciona de forma ininterrumpida durante las 24 horas 
del día, todos los días del año, garantizando una atención constante y especializada. El servicio 
de atención en el centro de día está disponible de lunes a viernes, con excepción de los festivos, 
en horario comprendido entre las 8:00 y las 19:00 horas, durante un total de 247 días al año. 
 
En el Centro se asegura una atención continua y adecuada a las personas con mayores niveles 
de dependencia, abarcando diferentes áreas de apoyo como la atención sanitaria, psicológica, 
social y rehabilitadora. Esta intervención tiene como objetivo proporcionar los apoyos necesarios 
para mejorar tanto la esfera personal de los usuarios como su vida en general, favoreciendo 
su bienestar. 
 
La intervención se centra en conseguir la mayor calidad de vida de los usuarios, ofreciendo una 
atención integral que está fundamentada en un modelo centrado en la persona. Este enfoque 
busca la conservación y potenciación de sus capacidades, promoviendo la mayor integración 
social posible de los usuarios, con el fin de favorecer su autonomía y participación activa en la 
comunidad. 

 
E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento 

Resultados obtenidos con la realización de la actividad: 

1. En los Centros de Atención Temprana I y II: 

ORGANIZACIÓN, AJUSTES Y MEJORAS GENERALES: 
 

✓ En el Centro de Atención Temprana II, destacar la ampliación de 6 plazas de tratamiento en 
el mes de enero de 2024.  
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✓ En 2024, en el Centro de Atención Temprana hemos iniciado una revisión integral de la 
metodología de intervención, con el objetivo de mejorar la calidad del acompañamiento y 
avanzar hacia prácticas recomendadas en atención temprana. A lo largo del año, se han 
introducido los siguientes cambios: 
o Nuevo proceso de evaluación inicial: Desde enero, se ha comenzado a explorar más a 

fondo las necesidades, prioridades y preocupaciones de las familias. Para ello, se ha 
puesto en marcha un procedimiento actualizado con las 6 familias nuevas del año, 
incorporando herramientas como la entrevista basada en rutinas, el ecomapa y la escala 
de calidad de vida de Plena Inclusión. 

o Creación de un equipo guía multidisciplinar: Formado por cuatro profesionales de este 
centro y tres del Centro de Atención Temprana I. Este equipo está recibiendo formación 
específica de Plena Inclusión Madrid y actúa como referente interno. Tras cada 
formación, comparten lo aprendido con el resto del equipo, impulsando una mejora 
colectiva y progresiva en la práctica profesional. 

o Supervisión privada de la intervención: Se han organizado reuniones periódicas donde 
los profesionales analizan grabaciones de sesiones para reflexionar sobre su intervención. 
Esto permite ajustar objetivos según el desarrollo del niño y las prioridades de la familia, 
con la participación activa de los coordinadores de ambos centros, garantizando 
coherencia y acompañamiento profesional. 

o Atención específica a dificultades en la alimentación: Se ha reservado tiempo en el 
horario de la terapeuta ocupacional, especializada en este ámbito, para la evaluación y 
supervisión de casos relacionados con la alimentación. 

o Actualización del Reglamento de Régimen Interno: Realizada en el mes de noviembre, 
como parte del compromiso con la mejora continua. 

o Tratamientos en piscina durante el mes de julio: Gracias a la colaboración del CC 
Litterator, este año se han cedido las instalaciones deportivas una semana más. Esto ha 
permitido ampliar el servicio no solo a niños con fisioterapia, sino también a los que reciben 
psicomotricidad, beneficiando a más menores que en 2023. 

 

COORDINACIONES EXTERNAS Y LABOR DOCENTE 
 
En 2024, la mayoría de las coordinaciones externas se han seguido realizando en modalidad 
telemática, por cuestiones de operatividad. Sin embargo, en algunos casos concretos, se han 
llevado a cabo reuniones presenciales, especialmente cuando era necesario acudir al centro 
educativo para observar al niño en su entorno y consensuar objetivos comunes con el equipo 
docente. A continuación, detallamos las coordinaciones mantenidas con los distintos sectores: 
 
✓ Sector educativo: Se ha mantenido contacto con equipos de orientación, departamentos de 

orientación de centros escolares y tutores o educadores de escuelas infantiles, tanto 
públicas como privadas. Se ha garantizado al menos una reunión anual por niño, alcanzando 
un total de 102 reuniones a lo largo del año, incluyendo las de niños con atención privada. 

✓ Sector sanitario: El 8 de mayo se celebró la reunión anual con el servicio de neuropediatría 
del Hospital del Tajo. Además, en casos puntuales, se han mantenido reuniones telefónicas 
o por videollamada con otros especialistas médicos. 

✓ Servicios sociales: Se ha mantenido coordinación con los centros de servicios sociales 
municipales en casos de especial vulnerabilidad social. En tres de ellos, las reuniones se 
realizaron de forma presencial. 

✓ Otras coordinaciones: Participación mensual de la directora del Centro en las reuniones del 
Observatorio de Atención Temprana de Plena Inclusión y coordinación con la Fundación 
ONCE en casos de cinco niños con discapacidad visual. En dos de ellos, se ha contado con la 
presencia mensual de una técnica de la ONCE en sesiones de estimulación. 

 
Durante el año 2024, la labor docente del Centro de Atención Temprana se ha centrado en 
acciones formativas y de sensibilización dirigidas tanto a futuros profesionales como a familias. 
Destacamos: 
 
✓ Sesiones informativas para el alumnado del Grado de Educación Infantil del Colegio Litterator 

de Aranjuez, centradas en la atención temprana. Se llevaron a cabo los días 7 y 14 de mayo y 
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fueron impartidas por la directora y la coordinadora del centro. Además, el 4 de junio, los 
estudiantes visitaron nuestras instalaciones para conocer de cerca nuestro trabajo. 

✓ Charla para familias del primer ciclo de Educación Infantil (PequeCAS), del Colegio Apóstol 
Santiago de Aranjuez. La sesión se celebró en diciembre y fue impartida por la coordinadora, 
junto a una logopeda y una estimuladora del Centro de Atención Temprana I. Se trataron temas 
como normas, límites y el desarrollo de la autonomía en niños de 2 a 5 años. 

 

PARTICIPACIÓN FAMILIAS, ALLEGADOS Y USUARIOS 
 
Durante 2024, el Programa de Apoyo Familiar ha seguido siendo una parte esencial en la atención 
que prestamos desde el Centro de Atención Temprana. Estas han sido las acciones más 
destacadas: 
 
✓ Grupo de autoapoyo para padres: espacio para compartir experiencias, apoyarse mutuamente 

y sentirse acompañados. Se han celebrado 10 reuniones a lo largo del año, con una 
participación media de 7-8 personas por sesión, lo que supone un aumento respecto a 2023. 
Las sesiones han sido dinamizadas por la directora y la coordinadora, y hemos contado con la 
ayuda de voluntarios que han cuidado a los niños durante las reuniones, facilitando así la 
asistencia de las familias. Dada la buena acogida, el grupo continuará en 2025. 

✓ Acogida grupal a nuevas familias: el 25 de junio se organizó una sesión grupal para dar la 
bienvenida a 16 familias que se incorporaron entre julio y septiembre. En el resto del año, la 
acogida se hizo de forma individual por parte de la directora del centro. 

✓ Encuentros de familias: El 24 de junio nos reunimos en un parque de bolas en Aranjuez, una 
actividad que tuvo muy buena acogida y fue valorada de forma muy positiva por las familias. Por 
otro lado, el 18 de diciembre celebramos la tradicional Fiesta de Navidad, con la participación de 
niños y familias de los dos centros y la esperada visita de Papá Noel. 

 
EVALUACIÓN DE LA SATISFACCIÓN FAMILIAS 
 
Respecto a la evaluación de la calidad del servicio cumplimentada por las familias, destacar que 
hubo una mayor participación que en años anteriores. Gracias a ello, se observa que un 
porcentaje más elevado de familias otorgaron puntuaciones iguales o superiores a 8 (en una 
escala de 0 a 10) en comparación con años anteriores. 
 
Analizando cada ítem por separado, se aprecia un aumento en la satisfacción en cinco de los 
nueve aspectos valorados. En el resto, hay una ligera disminución, inferior al 1%, respecto a 
2023, por lo que no se considera significativa. 
 
El único ítem que presenta una diferencia más notable es el de "objetivos ajustados a las 
necesidades del niño". Se considera que esta bajada puede deberse al uso de lenguaje técnico 
en la redacción de los objetivos. Como mejora para 2025, se propone usar un lenguaje más claro 
y comprensible para las familias. 
 
En cuanto a las observaciones realizadas, predominan los comentarios positivos, aunque un 10% 
de las familias señalan que ha habido muchos cambios de profesionales y/o de horario.  

PARTICIPACIÓN SOCIAL 
 
Como parte del compromiso del centro con la inclusión y la participación de los niños en su 
entorno, en 2024 se han llevado a cabo diversas acciones de sensibilización social. El objetivo 
ha sido dar visibilidad a la discapacidad y a las alteraciones del desarrollo en la primera 
infancia, y concienciar sobre la importancia de la detección precoz y de una atención temprana 
de calidad. 
✓ Se realizó una charla en la Asociación de ocio infantil y juvenil Maloca, dirigida a monitores 

y familias el 23 de marzo. Participaron la directora, la coordinadora y algunas familias del grupo 
de autoapoyo, que contaron su experiencia como madres y padres de niños con autismo. 

✓ El 23 de mayo se llevó a cabo una charla-coloquio en la empresa DHL de Aranjuez, con motivo 
de la semana de la diversidad. Participaron la directora y la coordinadora del centro. 
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✓ Se ha creado un perfil en Instagram para mejorar la comunicación con las familias y dar más 
visibilidad a lo que hacemos. Allí se comparten contenidos sobre atención temprana, recursos 
para familias, actividades del centro y recomendaciones útiles. 

FORMACIÓN CONTINUA PROFESIONALES 

En cuanto a la formación de los profesionales del Centro de Atención Temprana, durante 2024 
se ha seguido avanzando en la implantación de prácticas recomendadas en atención temprana, 
especialmente aquellas centradas en la familia. Dentro del plan de formación del centro, todos 
los profesionales han participado en estas acciones formativas: 
 
✓ Prácticas centradas en la familia (parte II), realizadas los días 2 y 16 de febrero. 
✓ Itinerario en prácticas recomendadas, en el que han participado 4 profesionales del centro 

que forman parte del “equipo guía” (ver coordinación interna). Esta formación ha consistido en 
una sesión mensual presencial desde mayo hasta diciembre de 2024. 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN 

En 2024 hemos seguido colaborando con universidades públicas y centros de formación para 
que estudiantes hagan prácticas presenciales en nuestro centro. 
 
Se han firmado dos nuevos convenios de colaboración: 
✓ Universidad de la Rioja (UNIR). 
✓ Instituto Superior de Estudios Psicológicos (ISEP). 

 
Además, se han firmado anexos a convenios anteriores para prácticas de otros estudiantes. A lo 
largo del año, han realizado prácticas en nuestro centro un total de 9 alumnos: 
 
✓ Una estudiante del Máster en Atención Temprana de la Universidad Camilo José Cela 

(UCJC), en los departamentos de logopedia, estimulación y psicomotricidad. 
✓ Una estudiante del Máster de Trabajo Social Sanitario de la Universidad Oberta de Cataluña 

(UOC), en el departamento de Trabajo Social. 
✓ Cinco estudiantes del IES Alpajés, que hicieron una estancia educativa de 3 días rotando por 

los distintos departamentos y servicios. 
✓ Una estudiante del Grado Superior de Asistencia a la Dirección del IES Pablo Picasso, en el 

departamento de Administración. 

MEJORAS EN LAS INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO 

✓ Con motivo del traslado de las oficinas centrales a otro local en Aranjuez, se ha trasladado la 
sala de fisioterapia a una sala más grande del centro y en su lugar se ha habilitado un 
despacho para Dirección y Coordinación. 

✓ Con la ampliación de plazas en enero, se ha habilitado una nueva sala de psicología y otra 
de Trabajo Social. 

✓ Para hacer el centro más bonito, acogedor y cercano para los niños y sus familias, se ha 
decorado periódicamente la sala de espera y los pasillos, adaptando la decoración a la 
estación del año. 

✓ Gracias a la concesión de un proyecto presentado a la convocatoria 2024 de Fundación 
ONCE, el centro se ha equipado con nuevo material terapéutico para los departamentos de 
fisioterapia y psicomotricidad de ambos centros y pruebas psicométricas para mejorar la 
calidad en las evaluaciones del desarrollo de los niños. 

2. En el Centro Ocupacional: 

ACCIONES DESTACADAS 2024 

ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO GENERAL 
 

✓ Se actualizan todos los protocolos de los procesos del centro y se elaboran diagramas de 
flujo. Se incluyen dos nuevos protocolos sobre Prevención y actuación ante olas de calor, 
y sobre situaciones de Acoso en el Entorno Laboral. 
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✓ Se actualiza el Manual de Procesos de Gestión de Calidad del Centro Ocupacional, y todas 
las listas y bibliotecas de SharePoint. 

✓ Se evalúa el Plan Operativo CO 2023 y se realiza la propuesta de objetivos 2024. 
✓ Se realizan coordinaciones vía informe, presencial, mail o contacto telefónico con otros 

organismos públicos o privados (sanidad, juzgado, servicios sociales, educación, 
Subdirección Discapacidad de la Comunidad de Madrid, y otras entidades sociales). 

✓ Se realizan las memorias: General Anual, Presentación Cuentas Entidad, Indicadores de 
Gestión Girco, y PREDEA. 

✓ Se aplican cuestionarios de satisfacción con el servicio, tanto a usuarios como a familias, se 
elaboran y publican los informes de resultados. 

✓ Se elabora el Reglamento de Régimen Interno en lectura fácil y con accesibilidad cognitiva 
y se pone en conocimiento de los usuarios. 

✓ Se elabora Proyecto de Colaboración de Voluntariado con Universidad Rey Juan Carlos. 
✓ Se elabora justificación de la subvención recibida por FUNDACIÓN ONCE para la compra de 

la furgoneta del centro. 

ÁREA OCUPACIONAL 
 

✓ En el taller de Diseño Creativo, Ordenanza y Manipulados, continúan realizándose 
actividades de diseño y creación de artículos con la impresora y plancha de tazas y tela, 
tarjetería con el plotter de corte, y se introduce una nueva actividad de elaboración de 
artículos con la máquina de corte y grabado láser. También se han realizado manipulados 
para el CEE, y preparación del temario para oposiciones de ordenanza en la administración 
pública. 

✓ En el taller de Encuadernación Artesanal se continúan desarrollando los bloques temáticos: 
tipos de restauración y conservación de libros antiguos, realización de guardas al estilo 
tradicional, nuevas técnicas de reciclado de papel, nuevas técnicas de encuadernación 
básica, iniciación al Lettering, cartonaje y Pergamino. 

✓ En el taller de Costura han aprendido diversas técnicas, tanto para elaborar productos de 
artesanía como textiles: técnica de pintura con acrílico y estarcido, técnicas para la 
elaboración de jabones artesanales, técnicas de diseñar, dibujar y recortar patrones y 
aplicaciones en tela, técnicas para coser lazos y botones decorando el artículo, dobladillos 
introduciendo cordón o goma, rematar con tijeras especiales dentadas, puntadas a mano 
(cadeneta, festón, hilvanar, puntada escondida), pegado de telas y fieltro con la pistola 
térmica, hacer artículos con relleno (miraguano), planchado de costuras. 

✓ Se continúan trabajando técnicas de artesanía en los talleres terapéuticos: técnica de macramé 
para elaboración de diversos complementos, decoración de portavelas de cristal reciclado, 
diferentes artículos con la técnica HAMA BEADS, tarjetas de filigranas pequeñas de 
felicitación para distintos eventos, llaveros e imanes de filigrana, adornos para árbol de 
Navidad con filigranas y con palos de madera, colaboraciones con otros talleres para 
acabados y diseños de artículos de Navidad. 

ÁREA INSERCIÓN LABORAL 
 

✓ Se actualiza la programación del Área de Inserción introduciendo nuevos paquetes de fichas 
personalizadas para trabajar procesos cognitivos básicos, aprendizajes académico 
funcionales y manejo de la moneda y reloj, mediante el programa Neuronup. 

✓ Se continúa desarrollando el programa de preparación de oposiciones para acceso a la 
administración pública de las PDI, y presentación de candidatos al examen. 

✓ Se realiza un programa de prácticas formativas de jardinería del CEE Nuestro Mundo S.L., 
de Auxiliar de Lavandería en la RESCD Aranjuez, y de Auxiliar de Jardín de Infancia en la 
Escuela Infantil Jardines de Aranjuez. 

✓ Se realizan visitas a entornos laborales: Chreiberfoods empresa de yogures en Noblejas. 
✓ Se continúa ofreciendo apoyo y seguimiento a usuarios de inserción laboral y en plaza SAE. 
✓ Se realizan contactos con empresas para la realización de prácticas formativas, tanto en 

empresa ordinaria como CEE. 
✓ Se revisan los perfiles laborales de todos los usuarios del área de inserción laboral. 
✓ Se realiza prospección laboral en el entorno de la localidad de Aranjuez y Comarca. 
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✓ Cursos de formación laboral externa: Elaboración de Currículum Digital, Curso Imput 
Digital e impulso digital Avanzado, Curso Conservas y Elaboración de Encurtidos en 
Aracove. 

ÁREA APOYO PERSONAL Y SOCIAL 
 
✓ Se realiza revisión anual de todas las programaciones y talleres del Área de Apoyo Personal y 

Social. 
✓ Se realizan talleres de vida independiente: taller de cocina. 
✓ Se continúa realizando el programa de prevención de lesiones musculoesqueléticas. 
✓ Se continúa desarrollando en todos los talleres la programación de ACCESO A NUEVAS 

TECNOLOGÍAS DIGITALES DE LAS PDI. 
✓ Se priorizan en todos los PAI objetivos específicos para promover la accesibilidad digital a las 

PDI: agendas diarias digitales con accesibilidad cognitiva, aprendizaje del uso de pantallas 
táctiles y lápiz electrónico para trabajar los procesos cognitivos básicos mediante fichas 
digitales. 

✓ Se continúan elaborando juegos de mesa y materiales adaptados para el trabajo en los talleres 
de las personas con más necesidades de apoyo. 

✓ Se sigue desarrollando en los talleres la actividad Cinefórum. 
✓ Todas las semanas se desarrolla el programa de autogestores y participación de las PDI a 

través de la realización de Asambleas de Participación. 
✓ Se continúa en todos los talleres la actividad artística de pintura con acuarelas con diferentes 

temáticas y exposiciones virtuales de los trabajos. 
✓ Desarrollo de talleres de estimulación multisensorial. 
 
Se realiza una nueva organización del Área de Apoyo Personal y Social, y se establecen grupos 
semanales de apoyo a usuarios de los talleres ocupacionales. Con esta organización se pretende 
realizar actividades de las programaciones de éste área de forma más personalizada con el objetivo 
de aumentar su autonomía e independencia en todos los entornos en los que se desenvuelven. 
Estas son algunas de las acciones destacadas realizadas en estos grupos: 
 
✓ Se realizan técnicas de relajación para reducir ansiedad, estrés y mejorar el estado emocional 

(caja de la calma, botella sensorial, texturas, meditación con velas, etc.). 
✓ Se realizan talleres de cocina elaborando recetas temáticas (Navidad, Semana Santa, verano 

y Halloween). 
✓ Se trabajan actividades para el manejo de la moneda de curso legal (tienda ficticia con fichas 

de cambio y con actividades en la pizarra digital). 
✓ Se llevan a cabo actividades de ocio, cultura y de participación en recursos comunitarios 

(salidas semanales al entorno de la localidad, visitas a lugares de interés o recreativas, 
realización de compras en comercios) y con edición de videos para su publicación en 
Instagram. 

✓ Se realizan actividades para trabajar la expresión de emociones relacionándolas con 
situaciones cotidianas (cartel de las emociones, Cinefórum). 

✓ En todos los grupos del área de apoyo personal y social se utilizan de forma transversal las 
nuevas tecnologías en actividades con las aplicaciones Neuronup, Inshot, y otras (pizarra 
digital, móviles, ordenador, Tablet). 

✓ En cada una de las sesiones se trabajan de forma transversal los ámbitos de desarrollo 
personal, comunicación y habilidades sociales, y aprendizajes instrumentales básicos. 

 
ACTIVIDADES DE CONVIVENCIA, DEPORTE, OCIO Y PARTICIPACIÓN E INCLUSIÓN SOCIAL 

 
✓ Se continúa impulsando la realización de actividades variadas de utilización y disfrute de 

recursos comunitarios de Aranjuez y Comarca, mediante salidas semanales al entorno de 
la localidad de Aranjuez. 

✓ Se participa en el Programa de Jóvenes por la Inclusión de la Dirección General de la 
Juventud. 

✓ Se promueve la capacidad artística de las PDI mediante una exposición virtual de las obras 
realizadas en el taller de acuarelas. 

✓ Se celebran anualmente fiestas temáticas como Halloween, San Isidro, Navidad u otras. 
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✓ Se realizan publicaciones mensuales en la Página Web de la entidad y Newsletter y redes 
sociales. 

✓ Se participa en diversos rastrillos de la localidad para venta y promoción de artículos 
realizados, para concienciar y sensibilizar a la sociedad sobre el valor que aportan a la 
sociedad las PDI. 

✓ Se participa mensualmente con un programa de radio ASI VEMOS LAS COSAS en ONDA 
ARANJUEZ. 

✓ Continuamos realizando promoción de los artículos artesanales producidos en talleres 
mediante rastrillos en diferentes entornos y recursos comunitarios. 

✓ Se realiza anualmente un Programa de Sensibilización Social de Jóvenes hacia las PDI a 
través de Jornadas de Participación de los alumnos y profesores en los talleres y actividades 
del centro. 

✓ Se realizan sesiones semanales de prácticas deportivas en grupos. 
✓ Se participa en las ligas de fútbol y natación a través del Club Deportivo. 
✓ Se ha realizado entrenamiento con el Club Deportivo de Rugby “El Quijote”. 
✓ Se realizan actividades semestrales con el Club de Tiro con Arco de Aranjuez. 
✓ Se realiza tutorización de alumnos en prácticas de escuelas de monitores deportivos. 
✓ Se participa en el Campeonato de Atletismo FEMADDI. 
✓ Se participa en todos los eventos deportivos organizados en Aranjuez. 

PARTICIPACIÓN FAMILIAS, ALLEGADOS Y USUARIOS 
 

✓ Realización de entrevistas individuales de participación PAI con familias, presenciales, 
telefónicas, por videollamadas en casos de vulnerabilidad o desestructuración familiar. 

✓ Se establece comunicación con las familias a través de correos electrónicos y wasap para 
información de actividades y aspectos relacionados con la organización general del CO. 

✓ Fomento de la formación de familias mediante la comunicación de actividades formativas 
organizadas por Plena Inclusión u otras entidades relacionadas con la discapacidad. 

✓ Realización de Jornadas de Participación en el taller de su familiar. 
✓ Realización de exposición virtual de trabajos en acuarela realizados en los talleres. 
✓ Se elaboran y entrega informe de evaluación y seguimiento PIA a familias. 
✓ Se realizan mensualmente publicaciones audiovisuales en redes sociales seguidas por las 

familias. 
✓ Se realizan las Jornada Navideñas de Participación de Familias “Desayuno y Fiesta en el 

Restaurante Rana Verde”. 
✓ Evaluación de la Calidad de Vida Familiar a través de las Escalas de Evaluación de 

Universidad Navarra y Plena Inclusión. 
 

PROGRAMA DE PREVENCIÓN, DETECCIÓN Y ATENCIÓN A SITUACIONES DE ABUSO O 
MALTRATO (PREDEA) 

 
✓ Se han realizado sesiones de trabajo en talleres para la prevención y detección de 

situaciones de Bullying y Acoso. 
✓ Se detecta un caso y se sigue procedimiento de protocolo en un caso de malos tratos en el 

entorno familiar. 
 
PROGRAMA DE AUTOGESTORES 
 
Se pone en marcha el grupo de autogestores, durante este año destacamos algunos objetivos y 
actividades: 
 
✓ Conocer el cometido de un grupo de autogestores en el Centro Ocupacional: en las primeras 

sesiones se realiza lluvia de ideas partiendo del estudio del programa de autogestores de 
PLENA INCLUSIÓN. 

✓ Tomar conciencia de los derechos como ciudadanos de pleno derecho: se realiza una rueda 
de preguntas sobre los derechos de las personas con discapacidad, sobre experiencias en las 
que no se hayan respetado sus derechos, y el significado de la palabra Bullying. 

✓ Tomar conciencia de los deberes como buenos ciudadanos y personas responsables: 
reflexiones en grupo sobre las responsabilidades personales que actualmente asumen, en el 
centro, con su familia y en el entorno social. 
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✓ Aprender a gestionar y buscar soluciones ante experiencias difíciles que se nos pueden 
plantear en nuestra vida: reflexión sobre la pérdida de un ser querido, el cambio de circunstancias 
vitales, etc. 

✓ Aprender a autoprotegerse y defenderse para no perder la autoestima: Se reflexiona sobre los 
estereotipos acerca de las personas con discapacidad intelectual. 

✓ Fomentar la autogestión de actividades de ocio y culturales en el tiempo libre: se realizan 
actividades de búsqueda de recursos culturales y de ocio en entornos próximos a través de 
aplicaciones e internet. 

RESULTADOS DESTACADOS  

AREA OCUPACIONAL 
 

✓ En el TALLER DE ENCUADERNACIÓN ARTESANAL se elaboran 36 artículos: diarios, 
carpetas, agendas, recetarios de cocina, Libros de firmas y eventos, y otros.  

✓ En el TALLER DE COSTURA, CUSTOMIZACIÓN Y COMPLEMENTOS se elaboran 442 
artículos de los cuáles, 86 se realizan en colaboración con otros talleres: Delantales reversibles, 
delantales cortos, bolsas para ropa íntima, toallas infantiles, toallas para lactancia, jabones 
artesanales aromáticos, jabón ambientador con y sin flores, llaveros de fieltro, decoraciones 
bolas de navidad de madera, adornos navideños de fieltro, adornos navideños de tela.  

✓ En los TALLERES CREATIVOS Y DE ARTESANÍA se han realizado 289 artículos, de los cuales 
98 se realizan en el TALLER DE DESARROLLO PERSONAL y 191 en TERAPIA 
OCUPACIONAL( 26 en colaboración con otros talleres): tarjetas, llaveros, pendientes, cajas, 
colgantes decorados con filigranas, portavelas en técnica decoupage, artículos de decoración del 
hogar, pendientes, servilleteros, llaveros con macramé, pulseras de piedras, portavelas, llaveros 
de borlas, anillos, botes de lápices, block de notas y artículos de decoración Navideña. 

✓ En el TALLER DE ENMARCADOS Y FOTOCOPIAS se han realizado 166 enmarcaciones, 29 
trabajos de fotocopias o encuadernación: cuadros, espejos y portarretratos, fotocopias, 
plastificados y encuadernación en canutillo. 

✓ En el taller de DISEÑO CREATIVO y MANIPULADOS se han realizado 196 artículos, de los 
cuáles 113 en colaboración con otros talleres: camisetas y tazas serigrafiadas, tarjetas, cajas de 
regalo y empaquetado, artículos diversos en madera con la nueva técnica introducida en el taller, 
grabadora y cortadora láser (puzles, cuadros, juegos infantiles, artículos de decoración Navideña, 
etc.)  Se realizan  

✓ 104.889 unidades de manipulados para el CEE (pegatinas en cajas de embalaje).  

ÁREA PERSONAL Y SOCIAL  
 

✓ Se realiza una media de 132 sesiones de manejo y acceso a TIC en los talleres ocupacionales 
con la participación del 100% de los usuarios de estos talleres. 

✓ Se realizan 220 sesiones de prevención de lesiones Musculoesqueléticas con la 
participación del 100% de los usuarios de todos los talleres. 

✓ Se realiza una media de 66 sesiones de deporte adaptado y otras 66 de Educación Física y 
Deporte, con la participación del 90% de los usuarios. 

✓ Semanalmente se trabajan actividades del área de apoyo personal y social en los talleres 
terapéuticos, dedicando un 60% con respecto a otros trabajos de artesanía: procesos cognitivos 
básicos, aprendizajes académico-funcionales, uso del reloj, comunicación y habilidades sociales, 
participación en el entorno, TIC, con la participación del 100% de los usuarios de estos talleres 
(20 usuarios). 

✓ Se han realizado una media de 22 sesiones de Asambleas de Comunicación, Habilidades 
Sociales y Participación en la organización y funcionamiento del Centro con la participación del 
100% de los usuarios de todos los talleres. 

✓ Se realizan 44 sesiones de pintura en acuarela con la participación del 100% de los usuarios 
de todos los talleres. 

✓ Se incluye al menos 1 objetivo relacionado con el manejo de TIC en el PAI de cada usuario. 
✓ Se realizan 16 sesiones de trabajo con el grupo de AUTOGESTORES, participan 11 usuarios 

con representación de usuarios de todos los talleres del centro. 
✓ Se han realizado 5 sesiones semanales sobre Técnicas de Relajación en las que han 

participado 45 usuarios. 
✓ Se realizan 11 sesiones de taller de cocina con la participación de 45 usuarios. 
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✓ Se realiza una sesión semanal para trabajar el uso de la moneda de curso legal con la 
participación de 45 usuarios. 

✓ Elaboración de 20 publicaciones en redes sociales con la participación de 45 usuarios. 
✓ Se realizan 4 salidas mensuales de ocio, cultura y participación en recursos comunitarios de 

la localidad con la participación de 45 usuarios. 
✓ Se realizan 2 sesiones semanales para trabajar la expresión de emociones con la 

participación de 45 usuarios. 
✓ Se realiza una sesión mensual de cinefórum con la participación de 45 usuarios. 
✓ En el aula de apoyos diariamente se trabajan de forma transversal manejo de TIC, procesos 

cognitivos básicos, comunicación y habilidades sociales y aprendizajes instrumentales 
básicos, con la participación de 45 usuarios. 

✓ Se incluye al menos 1 objetivo relacionado con el manejo de TIC en el PAI de cada usuario. 

INSERCIÓN LABORAL   
 

✓ 8 usuarios han formado parte del Área de Inserción Laboral (AIL). 
✓ 3 usuarios del AIL han realizado formación de preparación de oposiciones. 
✓ 3 usuarios han realizado prácticas prelaborales en diferentes empresas. 
✓ Se han dedicado 25 horas semanales a actividades del Área de Inserción Laboral. 
✓ Se han realizado 96 sesiones de orientación laboral. 
✓ 1 usuario del Área de Inserción Laboral ha logrado un empleo. 
✓ 7 usuarios participan en un Curso de Currículum Digital en el Centro de Educación de 

Adultos. 
✓ 1 usuario participa en dos cursos: Elaboración de Encurtidos y Curso de Conservas y 

Mermeladas en Aracove. 
✓ 1 usuaria ha participado en un curso Input Digital Avanzado. 
✓ Se realiza 1 visita al INEM para revisión y actualización de inscripciones. 

USUARIOS 
 

✓ El 100% de las personas usuarias han tenido una revisión de su PAI y se han elaborado 2 
informes de evaluación por usuario. 

✓ Se han ofertado 4 talleres diferentes en el área ocupacional y 2 talleres terapéuticos. 
✓ Se han realizado 33 actividades diferentes en el área de apoyo personal y social. 
✓ 65 usuarios han superado más del 50% de todos sus objetivos. 
✓ 63 usuarios han superado más del 50% de sus objetivos ocupacionales. 
✓ 69 usuarios han superado más del 50% de sus objetivos personales y sociales. 
✓ 7 usuarios han superado más del 50% de sus objetivos de inserción laboral. 
✓ El 95% de las personas usuarias han tenido una media de 4 reuniones de participación en 

su PAI. 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 
 
BLOG DE INTEGRANDES 

 
✓ En 2024 se participa con una media de 1 o 2 publicaciones mensuales sobre noticias de interés 

del CO. 
 

CUENTAS INSTAGRAM 
 

✓ Talleres: Integrandes ha realizado en el año 51 publicaciones entre fotos y Reels (videos). En 
octubre-diciembre el perfil ha tenido 17 mil visualizaciones y 825 interacciones. Tenemos 365 
seguidores. 

✓ Valor Singular: Ha realizado en el año 6 publicaciones, todas ellas eran Reels. En octubre-
diciembre el perfil ha tenido 929 visualizaciones y 12 interacciones. Tenemos 293 seguidores. 

 
ACTIVIDADES ENTORNO LOCALIDAD 
✓ Se han realizado 39 actividades culturales y de utilización de recursos del entorno 

comunitario con la participación de un 90% de los usuarios del centro. 
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ACTIVIDADES DIFUSIÓN DE ARTÍCULOS DE ARTESANÍA ELABORADOS EN EL CENTRO 
 

✓ Realización de 11 rastrillos de comercialización de artículos de artesanía elaborados en talleres 
y promoción de la marca de la tienda solidaria online Valor Singular. 

 
ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN SOCIAL 

 
✓ Realización de 16 actividades de sensibilización y concienciación sobre discapacidad: 2 

Jornadas de Convivencia Alumnos sexto Primaria APOSTOL SANTIAGO, 4 programas 
ONDA ARANJUEZ y 2 intervenciones informativas sobre actividades del CO. 

 
COORDINACIONES CON OTROS RECURSOS 

 
✓ Se han realizado 130 coordinaciones con recursos educativos, sociales, laborales y sanitarios. 
✓ Actividad Medio Ambiental en el Centro de Formación La Chimenea, con la participación del 

100% de usuarios en dos jornadas. 
✓ Concierto de Flauta en la Escuela Infantil Jardines de Aranjuez, impartido por un usuario del 

CO. 
✓ Formación y tutorización de alumnos en prácticas de Atención Sociosanitaria, Técnico de 

Integración Social y Monitor de Actividades Deportivas. 
✓ Impartición de la charla “Un Acercamiento a las Realidades e Inclusión de las PDI” 

organizado e impartido en la Asociación Maloca. 
✓ Jornada de Concienciación sobre la discapacidad en colaboración con la Fundación Juanjo 

Torrejón. 

PARTICIPACIÓN FAMILIAS 
 

✓ 285 reuniones individuales presenciales con las familias de participación en el PAI y de 
orientación. 

✓ 73 contactos de participación familiar en el PAI vía informe escrito. 
✓ 373 entrevistas vía telefónica de seguimiento y apoyo, y 36 vía correo electrónico. 
✓ 5 acciones de carácter grupal con las familias: 2 jornadas de participación de familias de 

todos los talleres, 1 exposición virtual de acuarelas, 2 jornadas de desayuno y fiesta navideña en 
el restaurante Rana Verde de Aranjuez. 

✓ 21 comunicaciones grupales vía correo electrónico/wasap informativas y de orientación. 
✓ 4 contactos telemáticos con las familias 

 
EVALUACIÓN DE LA SATISFACCIÓN USUARIOS/FAMILIAS 

Una media del 93,55% de las familias y usuarios están satisfechos con el servicio de Centro 
Ocupacional. 

FORMACIÓN CONTINUA PROFESIONALES  
 

✓ Calidad de vida familiar en PDI: participa 1 trabajador. 
✓ Sensibilización en apoyo conductual activo: 7 trabajadores. 
✓ Comunicación positiva en equipos de trabajo: 7 trabajadores. 
✓ Perspectivas actuales TEA: 1 trabajador. 
✓ Desarrollo de apoyos en contextos naturales en comunidad: 1 trabajador. 
✓ Lectura fácil: 2 trabajadores. 
✓ Introducción aspectos TEA: 4 trabajadores. 
✓ Acreditación para formador online: 1 trabajador. 
✓ Herramientas colaborativas Office 365: 1 trabajador. 
✓ Gestión de proyectos: 1 trabajador. 
✓ Newline pantallas interactivas: 9 trabajadores. 
✓ Sesión informativa calidad Plena: 3 trabajadores. 
✓ Sesión informativa elaboración proyectos Caixa: 2 trabajadores. 
✓ Manipulador de alimentos: 15 trabajadores. 

CALIDAD DE LOS PROCESOS DE GESTIÓN  
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✓ Mejora continua de procesos mediante la actualización de protocolos: 51 protocolos activos (9 

administrativos, 11 generales, 4 calidad, 13 programas intervención, 3 recursos humanos, 10 
salud y medicación). 

✓ 121 reuniones de equipos de mejora de procesos. 
✓ En 2024 han trabajado 8 equipos de mejora. 
✓ En 2024 se implantan 7 acciones de mejora. 

3. En el Centro Residencial y de Día: 

ACCIONES DESTACADAS Y RESULTADOS 2024 

ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO GENERAL 
 

✓ El Centro dispone de 4 viviendas que funcionan como unidades de convivencia independientes. 
✓ Existe un Manual General de Funcionamiento de los Hogares, revisado en febrero de 2024. 
✓ Cada vivienda cuenta con cronogramas y organización propia. 

 
CAMBIOS ORGANIZATIVOS Y REAGRUPACIONES 

 
✓ Marzo: incorporación de 2 nuevos residentes y reorganización de grupos (28 residentes 

afectados). 
Objetivos: mejorar relaciones sociales, evitar grupos homogéneos, mejorar el comedor del hogar 
2 y facilitar la organización entre viviendas. Se habilitó el comedor grande para el hogar 1 y, 
desde marzo, todas las viviendas tienen su propio comedor. El Centro de Día usa la sala 
polivalente como comedor (13h a 14h). 

 
✓ Agosto: residentes de hogares 1, 3 y Centro de Día se reagruparon en el comedor grande 

durante las vacaciones. 
 
✓ Septiembre: Se reagruparon los residentes para las comidas, con hogar 1 y Centro de Día 

juntos, y para los desayunos y cenas, hogar 3 y hogar 1 compartieron el comedor grande. La 
vivienda 3 continuó con sus desayunos y comidas en su espacio habitual de lunes a viernes. 

 
AJUSTES Y MEJORAS 

 
✓ Mejorar las relaciones sociales y la satisfacción de los residentes. Se observaron algunas 

interacciones negativas y, por eso, se tuvo en cuenta las necesidades y preferencias de cada 
persona usuaria en las nuevas agrupaciones. 

✓ Evitar grupos homogéneos según las necesidades de apoyo, para garantizar una mejor 
atención, especialmente a quienes requieren más apoyos. Se mantuvo la excepción del hogar 2, 
donde residen personas con grandes necesidades de apoyo, que prefieren espacios tranquilos 
y un ritmo más pausado. 

✓ Mejorar el comedor del hogar 2. Antes, comían en la sala de estar, pero con el cambio en el 
perfil de la población (algunos ya no necesitaban PEG), el espacio era insuficiente. Por ello, se 
habilitó el comedor grande para el hogar 1 y se reorganizaron los espacios. 

✓ Facilitar la organización del trabajo. Algunas viviendas tenían menos personal, lo que 
complicaba la atención a personas en silla de ruedas. Fue necesario reorganizar para que los 
profesionales pudieran dar apoyo en varias viviendas de manera más eficiente. 

✓ Se continúa trabajando en el Plan de Retirada de Contenciones. 
✓ Se actualiza la APPC. 

ACTIVIDADES DE TALLER 
 

✓ Se actualizan todos los cronogramas de actividades (enero y junio). 
✓ Tras recibir el Proyector Interactivo y la Yetitablet por parte de la Comunidad de Madrid, y 

completar la formación correspondiente, en marzo y abril se ajustan los horarios y se crean 
nuevas programaciones para sacar el máximo partido a estos recursos. 

✓ El seguimiento de todas las actividades lo realiza el servicio de Psicología, con el apoyo de los 
coordinadores del centro. 
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✓ Durante todo 2024 (excepto en verano, cuando se adapta la programación), se ofrecen talleres 
en 4 aulas. Las agrupaciones son flexibles: aunque cada persona tiene asignado un taller de 
referencia, pueden participar en otros grupos según sus intereses. Todos los grupos incluyen 
residentes de distintas viviendas y usuarios de media pensión. 

✓ Un grupo de residentes del hogar 2 realiza todas las actividades dentro de su vivienda, saliendo 
solo para sesiones específicas (rehabilitación, sala Snoezelen, actividades en el entorno 
comunitario). Otro grupo de esta misma vivienda participa en las actividades de aula. 

✓ Las actividades de ocio e integración se hacen en grupos mixtos con residentes de todas las 
viviendas y usuarios de media pensión. 

✓ De 14:00 h a 18:10 h se realizan diariamente actividades específicas de autonomía personal y 
vida en el hogar, en todas las viviendas. 

✓ De 15:00 h a 17:00 h, algunos residentes participan en actividades de cuidado de animales 
(peces y pájaro). 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 

ACTIVIDADES DE OCIO E INTEGRACIÓN EN EL MEDIO COMUNITARIO 
 

✓ Salidas por Aranjuez (jardines, parques, alrededores). 
✓ Excursiones fuera de la localidad. 
✓ Compras en el centro comercial, pequeño comercio y mercadillo local. 
✓ Compras fuera de la localidad (centros comerciales, polígonos industriales). 
✓ Excursiones de día completo. 
✓ Cenas o comidas en bares y restaurantes. 
✓ Celebraciones de cumpleaños en el exterior (bares, restaurantes, bolera...). 
✓ Asistencia a desfiles, procesiones y cabalgatas. 
✓ Participación en Cross y carreras populares. 
✓ Visitas a exposiciones. 
✓ Salidas a las fiestas locales. 
✓ Visitas a la Biblioteca Municipal. 
✓ Visita y colaboración con otras entidades o grupos, como el Coro de Ontigola o BASIDA. 

 
PROGRAMA DE FIESTAS MENSULAES 

 
✓ Enero: Museo Interactivo. 
✓ Febrero: Despedida de Soltero y Semana de Carnaval. 
✓ Marzo: Fiesta de la Matanza. 
✓ Abril: Feria de Abril. 
✓ Mayo: Fiesta del Círculo. 
✓ Junio: Fiesta de Graduación. 
✓ Julio: Fiesta de la Aguatina. 
✓ Septiembre: Fiesta de Jubilación. 
✓ Octubre: Pasaje del Terror. 
✓ Noviembre: Fiesta de la Castaña. 
✓ Diciembre: Chocolatadas (24 y 31 de diciembre) y Fiestas de Nochebuena y Nochevieja. 

 

ÁREA DE RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS E INSTITUCIONES 

 
✓ 6 visitas UAR, que impartieron el curso de Primeros Auxilios. 
✓ Coordinación con la Dirección General de Atención a la Discapacidad, entre otros: 
o Coordinaciones sobre plazas vacantes de atención residencial y atención diurna. 
o Protocolo de Olas de Calor. 
o Reunión presencial con la Subdirección General de Atención a la Discapacidad. 

✓ Reuniones con la Comisión Sociosanitaria del Hospital del Tajo: 4 reuniones realizadas. 
✓ 2 reuniones con directores de Gestión Indirecta, convocadas por la Subdirección General de 

Discapacidad. 

FORMACIÓN CONTINUA PROFESIONALES 
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✓ Administración de medicación: impartido por la UAR, el 22 de noviembre. Asisten: dirección, 
enfermería (1 DUE y 2 TCAE), psicología, fisioterapia, trabajo social, 4 TIS y 6 cuidadores. Total: 
16 profesionales. 

✓ Debriefing (apoyos tras un incidente): impartido por Plena Inclusión, de abril a mayo. 
Participan psicología y 2 TIS. 

✓ IV Jornadas anuales sobre Discapacidad en el medio rural – “Perspectivas actuales del 
Trastorno del Espectro Autista”: organizadas por C. San Juan de Dios, Ciempozuelos, el 10 
de diciembre. Asisten dirección, psicología y 3 TIS. 

✓ Jornada de Calidad Asistencial y Seguridad en Centros Sociosanitarios: Hospital 
Universitario Ramón y Cajal, el 18 de marzo. Asiste dirección. 

✓ Primeros Auxilios: impartido por Quirón Prevención. Participan 14 cuidadoras y 2 TIS. 
✓ Manipulador de alimentos: ESSA Formación, en abril y diciembre. Asisten 8 cuidadoras y 5 

TIS. 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN 
 
Se firman convenios de colaboración con las siguientes entidades para la realización de prácticas 
durante el próximo curso 2024/2025: 
 
✓ Escuela Sociosanitaria de Aranjuez: 4 alumnos del Certificado de Atención Sociosanitaria 

en Instituciones Sociales realizan prácticas en nuestro Centro entre los meses de abril y agosto. 
✓ Alacon Formación: para prácticas de TCAE. 
✓ Centro Ocupacional Integrandes: prácticas de Auxiliar de lavandería. 
✓ Colegio Litterator: 1 alumno de Técnico de Grado Medio en Guía en el Medio Natural y de 

Tiempo Libre, termina prácticas en nuestro centro desde el mes de marzo a junio. 
✓ Grupo Aula Formación y Emergencias (Casarrubuelos): 2 alumnas del Certificado de 

Atención Sociosanitaria en Instituciones Sociales. 
✓  IES Villa de Valdemoro: prácticas de Cuidados Auxiliares de Enfermería. 
✓ IES Villaverde: prácticas de Atención a Personas en Situación de Dependencia, de octubre 

a diciembre. 
✓ IES ALARNES (Getafe): para alumnos de Técnico Superior en Integración Social. 
✓ Centro de Formación Profesional Ilerna: prácticas de TIS de marzo a junio. 
✓ Centro de Formación Profesional San Juan de Dios: prácticas de TIS de marzo a junio. 
✓ MEDAC Pinto: para alumnos de Técnico Superior en Integración Social. 

 

MEJORAS EN LAS INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO 

 
✓ Finalización de las obras del patio, realizadas por la Consejería de Familia, Juventud y Política 

Social. 
✓ Instalación de nuevos terminales telefónicos en septiembre, gracias al Programa Impulso 

Nuevos Servicios de Comunicaciones. 
✓ Entrega de nuevas sillas y mesas para el patio, además de sillones y sofás, por parte de la 

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales. 
✓ Solicitud al Ayuntamiento para la señalización de la entrada principal, marcando el acceso 

restringido y evitando el estacionamiento de vehículos. 

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios: 

La asociación tiene como fines: la recuperación de las personas con discapacidad intelectual, 
la agrupación de sus familias y de todas las personas amigas o tutoras, el fomento de la 
educación, enseñanza, rehabilitación e integración laboral y social, en los grados en que sea 
posible según su capacidad. También busca la creación de centros e instituciones de carácter 
pedagógico y asistencial, organizando su rehabilitación integral, así como cualquier otra actividad 
cultural, económica, social o científica relacionada con los principios de la entidad. 
Y como misión: 
 

• La mejora de la Calidad de Vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias 
mediante la obtención de resultados personales. 

• Ofrecer apoyos y recursos para desarrollar su Plan Personal de Vida. 
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• Defender sus derechos para lograr la inclusión y participación social como ciudadanos de pleno 
derecho. 

 
Los resultados mostrados arriba, logrados con las actividades y la prestación del servicio en cada 
uno de los centros en 2023, están totalmente alineados con las líneas del PLAN ESTRATÉGICO 
2022-2025 de la entidad: 
 
1. Mejora de la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus familias 

mediante la obtención de resultados personales en Calidad de Vida. 
2. Oferta de apoyos y recursos para desarrollar un plan personal de vida. 
3. Defensa de derechos y deberes para lograr la inclusión y participación social como 

ciudadanos de pleno derecho. 
4. Desarrollo organizacional, mejora de la calidad, gestión sostenible y transparente. 

 
Intervención en el Proyecto Común Asociativo: misión asociativa, visión de futuro y plan 
estratégico. 

 

5. INFORMACIÓN GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACIÓN 
 

A. Medios Personales 
 

• Personal asalariado Fijo 
 

Número 
medio 

Tipo de 
contrato 

Categoría profesional 

4 100 Titulado Nivel 3 

6 189 Titulado Nivel 3 

2 200 Titulado Nivel 3 

13 100 Titulado Nivel 2 

6 189 Titulado Nivel 2 

2 289 Titulado Nivel 2 

4 100 Titulado Superior Nivel 1 

5 100 Titulado Superior Nivel 1 

6 189 Titulado Superior Nivel 1 

12 100 Técnico 

15 189 Técnico 

7 100 Técnico Auxiliar 

8 189 Técnico Auxiliar 

2 230 Técnico Auxiliar 

4 289 Técnico Auxiliar 

 

• Personal asalariado No Fijo 
 

Número 
medio 

Tipo de 
contrato 

Categoría profesional 

1 410 Titulado Superior Nivel 2 

1 510 Titulado Superior Nivel 2 

1 402 Técnico Superior Nivel 1 
2 410 Técnico Superior Nivel 1 
4 510 Técnico Superior Nivel 1 
5 402 Técnico 
4 410 Técnico 
1 510 Técnico 
3 410 Técnico Auxiliar 
4 510 Técnico Auxiliar 

 

• Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios 
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Número 
medio 

Características de los profesionales y naturaleza de los servicios prestados a la 
entidad 

1 Servicio profesional de asesoramiento jurídico. 

 

• Voluntariado 

Número 
medio Actividades en las que participan 

9 

El equipo de voluntariado, con una media de 9 personas, participa en distintas 
actividades muy valiosas. En el Centro Residencial y de Día colaboran en 
actividades de ocio y tiempo libre, como el acompañamiento en paseos y otras 
propuestas en el entorno comunitario, además de apoyar en talleres y aulas. En el 
Centro de Atención Temprana, los voluntarios se encargan de jugar y cuidar a los 
niños en una sala del centro mientras los padres asisten a la reunión quincenal del 
grupo de autoapoyo, facilitando así la participación de las familias. 

 
B. Medios materiales 

 

• Centros o establecimientos de la entidad 

Número Titularidad o relación jurídica Localización 

1.CAT I Local en propiedad C/ Sol nº 12, 28300 Aranjuez 

2.CAT II Local en propiedad 
C/ Andrés Martínez nº 7, 28300 
Aranjuez 

3.CO 
Propiedad municipal con convenio de 
cesión de uso para prestación de 
servicio de centro ocupacional 

C/ 1º de Mayo nº 3, 28300 Aranjuez 

4.RSCD 
Titularidad de la Comunidad de 
Madrid, con contrato de Gestión de 
Servicio 

C/ Regajal nº 5, 28300 Aranjuez 

5.AMINISTRACIÓN 
CENTRAL 

Local en propiedad C/ Florida nº 26a, 28300 Aranjuez 

 
Características 

1. Las instalaciones de los Centros de Atención Temprana I y II: 
 
Centro de Atención Temprana I: La superficie total construida de este centro es de 445 metros 
cuadrados, ubicados en los bajos de un edificio de viviendas de dos plantas, sin barreras 
arquitectónicas. El edificio cuenta con una adecuada ventilación y luminosidad, utilizando un sistema 
de ventilación por conductos, además de una bomba de calor y frío en la sala de espera.  
 
El centro dispone de una sala de espera, pasillos distribuidores, 17 salas o despachos, 4 zonas de 
aseos, un office, un almacén y una zona para productos de limpieza. Estos espacios se distribuyen 
de la siguiente manera: en la zona de Dirección Técnica y Administración se encuentra el despacho 
de Dirección Técnica, el despacho de Coordinación y el despacho de Administración.  
 
En la zona de Atención Psicosocial hay 3 despachos de psicología o psicoterapia, uno de ellos con 
espejo bidireccional, y un despacho de Trabajo Social. En la zona de Atención Especializada hay 7 
salas de estimulación y logopedia, algunas de ellas compartidas por profesionales de distintos 
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departamentos en diferentes horarios, además de una sala de fisioterapia, una sala de 
psicomotricidad y una sala multisensorial o Snoezelen.  
 
Por último, en la zona de Servicios Generales se encuentran los aseos para familias, aseos para 
profesionales, aseo infantil, un baño adaptado con cambiador de bebé, la sala de espera, la sala de 
reuniones y biblioteca, el office, un almacén, el almacén de limpieza y las taquillas. 
 
Centro de Atención Temprana II: La superficie total construida del local donde se ubica el Centro de 
Atención Temprana es de 358,86 metros cuadrados, situado en los bajos de un edificio de 
viviendas de dos plantas, sin barreras arquitectónicas. El centro cuenta con distintos espacios 
distribuidos de la siguiente forma: en la zona de Administración, Dirección y Coordinación se 
encuentra el despacho de Administración y recepción y el despacho de Dirección y Coordinación.  
 
En la zona de Atención Psicosocial y atención terapéutica hay una sala de Trabajo Social, una 
sala de Psicología y siete salas de atención terapéutica, de las cuales cinco se destinan a logopedia 
y estimulación, una a fisioterapia y otra a psicomotricidad.  
 
En la zona de Servicios Generales se encuentran la sala de espera, la sala de reuniones, seis 
aseos (uno adaptado y otro infantil con cambiador de bebés), office y comedor para el personal, dos 
salas de limpieza, un almacén y el cuarto de instalaciones. Las condiciones de accesibilidad y 
seguridad son las adecuadas para la prestación del servicio y cumplen con la normativa vigente, ya 
que el local está totalmente adaptado para personas con movilidad reducida.  
 
El edificio cuenta con una ventilación y luminosidad adecuadas, y el sistema de ventilación y 
calefacción funciona mediante dos unidades de bomba de calor instaladas en el falso techo, 
distribuyendo el aire por conductos de lana de vidrio impulsado a través de difusores o rejillas. 
 
2. Las instalaciones del Centro Ocupacional (CO): 
 
El Centro Ocupacional (CO) está ubicado en un edificio de una sola planta baja de 600 m², totalmente 
accesible y sin barreras arquitectónicas. El espacio destaca por su buena ventilación y luminosidad. 
Entre sus instalaciones se encuentran: entrada-recepción, despacho de dirección, despacho de 
psicología, despacho de trabajo social, despacho auxiliar administrativo, sala de reuniones, y 7 
salas aula/taller (2 de ellas ubicadas en un edificio anexo compartido con los servicios sociales 
municipales). También dispone de 2 almacenes, un aula con pizarra digital, cocina/office, un baño 
adaptado, 4 baños con ducha y 6 lavabos para hombres junto a otros 4 para mujeres, además de 
2 baños con lavabo para profesionales. Completan las instalaciones 2 patios (uno de recreo y otro 
de servicio), zona exterior de recreo y aparcamiento. 
 
3. Las instalaciones del Centro Residencial y de Día (RSCD): 

El Centro Residencial y de Día cuenta con una superficie total de 2.327,95 m², de los cuales 1.966,80 
m² son útiles. Está organizado en dos grandes áreas: la Residencia y el Centro de Día. Todo el centro 
está diseñado para cumplir con los requisitos de accesibilidad y adaptabilidad para personas con 
discapacidad intelectual. 

En cuanto a accesibilidad, el centro dispone de rampas, un ascensor tipo montacamas y aseos 
adaptados en cada planta, garantizando la movilidad y comodidad de todas las personas usuarias. 

Las zonas comunes incluyen los despachos de psicología, trabajo social, rehabilitación y 
médico/enfermería (con sala de curas), además de los vestuarios de personal, una sala polivalente, 
sala Snoezelen, garaje y cuartos de instalaciones. 

Los módulos residenciales están formados por 6 habitaciones dobles por módulo, todas ellas con 
baño privado y dependencias comunes. Cada dormitorio tiene un mínimo de 19,85 m² y su baño 
privado de 3,95 m². Las zonas comunes cuentan con sala de estar, comedor y espacio polivalente, 
pensados para fomentar la convivencia y la comodidad. 
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El Centro de Día dispone de despacho médico y sala de curas, mientras que en la residencia cada 
planta cuenta con una unidad de enfermería, ofreciendo así una atención médica continuada. 

La planta baja alberga los despachos de atención (psicología, trabajo social, 
rehabilitación/fisioterapia, médico/enfermería), vestuarios de personal, salas polivalentes, sala 
Snoezelen, garaje, cuarto de calderas, cuartos de instalaciones y almacenes. 

En la primera planta, el Módulo 1 reúne las zonas comunes: despacho de dirección, administración, 
recepción, sala de visitas, aula polivalente, cocina, comedor y baños adaptados. Los Módulos 2 y 3 
son los módulos residenciales, con aseo de personal, sala de estar, enfermería, 6 habitaciones dobles 
con baño privado, despacho/zona de control y patios exteriores. 

La segunda planta sigue una distribución similar. El Módulo 1 cuenta con el despacho de 
coordinación, gobernanta, sala de juntas, aulas del centro de día, lavandería/plancha/almacén y un 
espacio polivalente/comedor. Los Módulos 2 y 3 son residenciales, con 6 habitaciones dobles con 
baño privado y dependencias comunes. 

Este diseño asegura la accesibilidad y el bienestar de las personas usuarias, proporcionando 
espacios adecuados para su atención, desarrollo y comodidad. 

 

• Equipamiento 
 
El equipamiento de las instalaciones del Centro de Atención Temprana I es el siguiente: 

Número Equipamiento y vehículos Localización/identificación 

17 Salas de atención equipadas con el 
material y mobiliario adecuado 
(psicología, trabajo social, logopedia, 
estimulación, fisioterapia, psicomotricidad 
y multisensorial) 

Zona de atención 

1 Despacho de administración equipado Zona servicios generales 

2 Almacenes (general y limpieza) Zona servicios generales 

1 Sala de espera Zona servicios generales 

18 Ordenadores Salas de atención y Administración 

18 Teléfonos Salas de atención y Administración 

11 Espejos Salas de atención 

1 Pack completo Material para evaluación y 
diagnóstico 

Salas de atención 

5 Pizarras blancas y tronas infantiles Salas de atención 

1 Cinta de correr Fisioterapia 

1 Bipedestador Fisioterapia 

3 Sillas posturales Salas de atención 
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1 Paralelas de rehabilitación Fisioterapia 

1 Escaleras con rampa Fisioterapia 

2 Banco sueco Fisioterapia y psicomotricidad 

5 Colchonetas grandes y camilla Fisioterapia y psicomotricidad 

1 Cama de agua multisensorial Sala multisensorial 

1 Columna de burbujas multisensorial Sala multisensorial 

1 Luz negra + sistema de audio Sala multisensorial 

1 Cambiador de bebés Aseo infantil 

1 Impresora multifunción  Administración 

1 Trituradora de papel y plastificadora Administración 

 
 

El equipamiento de las instalaciones del Centro de Atención Temprana II es el siguiente: 
 

Número Equipamiento y vehículos Localización/identificación 

11 Salas de atención equipadas con el 
material y mobiliario adecuado 
(psicología, trabajo social, logopedia, 
estimulación, fisioterapia y 
psicomotricidad) 

Zona de atención 

1 Despacho de administración equipado Zona servicios generales 

2 Almacenes (general y limpieza) Zona servicios generales 

2 Sala de espera Zona servicios generales 

12 Ordenadores Salas de atención y Administración 

1 Teléfono Administración 

6 Espejos  Salas de atención 

1 Pack completo Material para evaluación y 
diagnóstico 

Salas de atención 

1 Cinta de correr Fisioterapia 

1 Bipedestador Fisioterapia 

1 Sillas posturales Salas de atención 

1 Paralelas de rehabilitación Fisioterapia 
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1 Escaleras con rampa Fisioterapia 

3 Banco sueco Fisioterapia y psicomotricidad 

4 Colchonetas grandes y camilla Fisioterapia y psicomotricidad 

1 Cambiador de bebés Aseo infantil 

1 Impresora multifunción  Administración 

1 Trituradora de papel y plastificadora Administración 

 
El equipamiento de las instalaciones del Centro Ocupacional es el siguiente: 
 
Cada una de las estancias consta de todos los equipamientos necesarios para garantizar la adecuada 
prestación del servicio:  

Número Equipamiento y vehículos Localización/identificación 

2 Furgonetas Aparcamiento 

4 Despachos equipados con el material y 
mobiliario adecuado 

Zona despachos 

7 Talleres ocupacionales con maquinaria 
especifica 

Zona talleres 

1  Pack de útiles de comedor y cocina y 
limpieza 

Cocina y almacenes 

1 Grúa  Zona talleres 

2 Ingletadores Taller de Enmarcados y fotocopias 

1 Encuadernadora de canutillo Taller de Enmarcados y fotocopias 

1 Máquina de corte passpartours Taller de Enmarcados y fotocopias 

1 Plastificadora Taller de Enmarcados y fotocopias 

1 Compresor Taller de Enmarcados y fotocopias 

1 Cricut Maker 3 Taller de Costura y Customización de 
ropa 

1 Plotter de corte Brother Taller de Costura y Customización de 
ropa 

4 Máquinas de coser Taller de Costura y Customización de 
ropa 

1 Máquina de bordado Taller de Costura y Customización de 
ropa 
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1 Remalladora Taller de Costura y Customización de 
ropa 

2 Planchas Taller de Costura y Customización de 
ropa 

1 Tricotosa Taller de Costura y Customización de 
ropa 

2 Encuadernadoras de anillas Taller de Encuadernación Artesanal 

1 Cizalla Taller de Encuadernación Artesanal 

1 Guillotina Taller de Encuadernación Artesanal 

1 Prensa ingenio Taller de Encuadernación Artesanal 

1 Cricut Maker 3 Taller de Diseño Creativo y Manipulados 

1 Máquina de grabado y corte láser CO2 Taller de Diseño Creativo y Manipulados 

1 Plancha de camisetas Taller de Diseño Creativo y Manipulados 

1 Plancha de tazas Taller de Diseño Creativo y Manipulados 

1 Silla adaptada WC Baño 

1 Sistema de megafonía Todo el centro 

15 Equipos informáticos de mesa Talleres/despachos 

3 Ordenadores portátiles Talleres/despachos 

5 Pantallas interactivas y cámaras web Talleres/despachos 

14 Tablets y auriculares inalámbricos Armarios de custodia y carga de tablets 

2  Smartphone Talleres/despachos 

2  Altavoces inalámbricos Despacho auxiliar administrativo 

2 Armarios de custodia y carga de tablets y 
ordenadores 

Talleres/despachos 

14 Auriculares inalámbricos Talleres/despachos 

1 Cámara de fotos y video Despacho auxiliar administrativo 

2 Amplificadores portátiles Talleres/despachos 

5 Cámaras web Talleres/despachos 

2 Fotocopiadora/escáner  Sala reuniones y Tienda Taller 
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1 Suscripción aplicación Neuronup de 
estimulación cognitiva 

Equipos informáticos centro 

80 Sillas exteriores de resina Patio 

20 Mesas exteriores de aluminio Patio 

 
 
El equipamiento de las instalaciones del Centro Residencial y de Día es el siguiente: 
 
El Centro cuenta con los equipamientos necesarios para garantizar la prestación del servicio y la 
atención especializada. El centro mantiene unas adecuadas condiciones de limpieza y conservación:  

Número Equipamiento y vehículos Localización/identificación 

2 Furgonetas Garaje 

50 Camas 26 habitaciones 

4  Grúas Planta baja, 1ª, y 2ª planta 

4  Sillas de baño adaptadas 1ª y 2ª planta 

2 Carros de ducha adaptados 1ª y 2ª planta 

8  Despachos equipados con el material 
adecuado 

Planta baja, 1ª y 2ª planta 

1 Sala Snoezelen equipada (cama de agua, 
columna de burbujas, luz negra, zona de 
almacenaje con material específico y 
sistema de audio).  

Planta 

1 Desfibrilador Planta 

1 Camilla Bobath Planta 

12 Sofás Planta baja, 1ª y 2ª planta 

5 Butacas orejeras reclinable Planta 

1 Cañón interactivo Talleres 

1 Yetitablet Talleres 

1  Fogones Cocina 

1 Marmita Cocina 

1 Horno mixto Cocina 

3  Cámaras frigoríficas Cocina 
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1 Texturizador Cocina 

1 Armario congelación Cocina 

1 Abatidor Cocina 

3 Mesa frigorífica Cocina 

1 Mesa Caliente Cocina 

3 Lavadoras Lavandería 

2  Secadoras Lavandería 

30 Sillas exterior Patio 

12 Mesas exterior Patio 

 
 

C. Subvenciones públicas 
 

Origen Importe Aplicación 

Ayuntamiento de Aranjuez 25.504,00 Mantenimiento general y gastos de funcionamiento de los 
distintos centros de la Asociación. 

Ayuntamiento de Aranjuez 2.501,50 Mantenimiento del Club deportivo de la Asociación 

Ayuntamiento de Aranjuez 9.000,00 Donación local Centro Ocupacional 
 

  

 
6. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA 

 
A. En el desempeño de sus funciones: 

Concepto Origen Importe 

Junta Directiva Representación Junta Directiva 154,85 

 
B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva 

 

Puesto de trabajo Habilitación estatutaria Importe 

   

 
7. ORGANIZACIÓN DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE SE 

DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD 
 

 
La entidad diversifica su actividad a través de sus diferentes centros, contando en cada uno de 
ellos con una organización clara y recogida en su reglamento de régimen interno. En este 
documento se regulan las cuestiones de organización interna de cada centro. 
 
Todos nuestros centros disponen de una estructura de personal bien definida, siendo el director 
del centro la persona con mayor responsabilidad. Los directores de CAT, CO y RSCD canalizan y 
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organizan los recursos humanos y materiales de cada centro, adaptándose a las nuevas 
necesidades que se vayan detectando. 
 
Nuestros tres directores se encargan de organizar, planificar, coordinar y evaluar los distintos 
programas y actividades, siempre con el objetivo de cumplir lo marcado en la programación general 
del Centro. 
 
Todos ellos mantienen una vinculación directa tanto con el director general de la Asociación 
como con la Junta Directiva. 
 
Bajo su dirección, cada centro cuenta con la siguiente estructura organizativa: 
 
Centros de Atención Temprana (I y II): 
 

 
 
 

Centro Ocupacional:  

 



 

34 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Centro Residencial y de Día:  
 

 

 

 
 
 
 
 

 




